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’ VERBALE RIUNIONE
COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI & TUDENTL

Riunione del 13 dicembre, 2017

La Commissione & convoeata il giomo 13 dicembre 2017 alle ore 9:00 presso l'aula Presidenza del
Dipartimento di Studi umanisticr.

Sono presenti:

Docenti: Eleonors Destefanis, Maria Cristina Iuli (Presidente), Maria Napoli, Luca Savarino, Guido
Massino

Studenti: Lisa Bellotti, Elisabetta Accornero:

Assenti giustificati: Prof, Simona Forti: Swidenti Silvia Boraso € Federica Colavito.

Ordine dei giorno:

I Monitoraggio dell'attivita didattica: problematiche e criticith emerse
2. Preparazione della relazione annuale

3. Calendano prossime riunioni ¢ scadenze

4. Varie ed eventuali

La Presidente saluta le studenti Lisa Bellotti ¢ Elisabetta Accormero presenti in commissione in
regime di proroga e fi presente che, non potendo partecipare alla riunione, Ia studente Silvia Boraso
ha inviato alla CPDS le sue osservazioni. mentre ls studente Federics Colavito ha segnalato la
soddisfazione generale del CdS di cui & rappresentante ¢ la sostanziale assenea di rilievi. Infine, lo
studente Marco Cappello non ¢ presente in quanto fuori prorogs per essersi nel frattempo laureato.
La Presidente segnala, inoltre, che le elezioni per la nuova compaonente studentesca della CPDS si
svolgeranno il 19 dicembre, ¢ auspica che dopo quella data Is Commissione possa riassumere le
propric caratteristiche di pariteticita.

L. Monitoraggio dell'attivita didattica: problematiche e criticiti emerse

Prende la parola fa studente Elisabetta Accornero, rappresentante del corso di studio triennale i
Lentere. Esprime una generale soddisfazione da parte degli studenti per Vanivith didattica ¢ per il
corso di studi, rilevata soprattutto attraverso | social networks {Favebook, whattsup) ¢ attraverso
interpellazione direita degli studenti, modalita che indicano una certy difficolta di monitoraggio
delle opimioni degh studenti attraverso gli strumenti ufficiali {posta elettronica, rappresentanti negli
organt collegiali).

La studente segnala che con il nuovo sistema di compilazione elettronica, ¢i sono stati, intzilmente,
alcuni casi problematici di caricamento post-approvazione dei Piani di Studio e qualche




rallentamento nelle procedure di caricamento. | problemi {prevalentemente di difformita di
denominazions degli esami in piano di studi) sono stati segnalati alla segreteria studenti che ha
provveduto a rettificarli rapidamente. 1 docenti si impegnana s verificare con fa Segreteria studenti
¢ la Segreteria didattica che le procedure telematiche siano state messe a punto definitivamente.
La studente Accomnero segnala I'apprezzamento degli studenti per P'assenza di accavallumenti tra
corsi ¢ per ["assenza di problemi connessi alla strumentazione informatica e alle attrezzature, e
ribadisce un giudizio complessivamente positivo,

Prende la parola ls Prof.ssa Maria Napoli, che domanda alle studenti se relativamente ai questionari
di vahwtazione della didattica ci siano state segnalazioni o osservazioni. Flisabetta Accornero ¢ Lisa
Bellotti sottolineano che molti studenti non danno melta importanza alla valutazione, effettuandols
spesso anche a molti mesi di distanza dalla didattica erogata, € in modo approssimative. Liss
Bellotti, rappresentante del corso di laurea in Filologia, sottalinea che 2l studenti in genere
compilano rapidamente il questionario a ridosso dell'esame. Inoltre, molti studenti, frequentanti e
non frequentanti. non possono neanche compilare i questionari in quanto sostengono I'esame fuori
daile scadenze prestabilite per la compilazione.

La profssa Destefanis auspica una migliore gestione dell organizzazione della compilazione dei
questionar ¢ sottolines la necessith di sentire i responsabili informatici al fine di pervenire ad un
monitoraggio pit accurato della didattica e della sua fruizione (ad esempio ripensando i termine
entra cui devono essere compilati).

La CPDS ritiene opportune segnalare al Presidio di Qualita la necessith di rendere piit efficace Ia
comunicazione con gli studenti riguardo sia ai questionari di valutazione, sia alie funzioni della
CPDS.

Prende la parola la studente Lisa Bellotti, rappresentante del CdS in Filologia Classica ¢ Comparata,
che riporta I"assenza di problemi di rilievo, salvo rari casi di incongruenze nel caricamento dei piani
di studio. Queste incongruenze, dovute come gid segnalato all'adozione del sistema telematico,
sono state prontamente risolte dopo la segnalazione alla Segreteria Studenti. Per quanto riguarda le
prossime elezioni della componente studentesca in CPDS, la studente riferisce che mentre Je
elezioni studentesche sono sentite a livello di corso di studi, dove sono recentemente state elette due
studentesse, non lo sono affatto a fivello di CPSD, dove & difficile individusre candidati,

Sulle osservazioni della rappresentante del CdS in Lingue, Culture, Turismo. si ¢ita quanto inviato
dalla studente Silvia Boraso, assente giustificata:

“Oggetto: Criticita del corso di laurea in Lingue, Culture, Tarisms

Crentitissimi, :

vi comunico, come anticipato, 1 risultati ottenuti metieadomi in contatto con vari stdenti del carso 3 lasrea in
Lingue, Culture, Turismo. Dato il poco tempo a disposizions. mon ho potato farc un sondaggio via email
comprensivo di ogni bserito alla Magistrale, come invece cro risscite & fare in vosasione del nostro procedenic
incontro. Ho contattato, perd, tutte le persone di oul avevo o sumero di vellulsee, che mi honms promtamente
risposto ¢ dato un'idea dei problemi pi comuni (sono | vaatgngi i freguentare s wiivenith “a misura
Auomo” come L nostra),

Dz queste rapido sondaggio sono cmerse ke seguenti sriticid, we o curssent spocifice, ohe rigusrdane gii
studenti del corso di studio in Lingue Culture Turismo, ¢ due d caratiere generale, che rigwardanc i gli
studenti del dipartmento,

Guelle refative & Lingwe Culture Turbemo somo ke seguenti

1) Nenostante gl spprezznbili sforzi gid trapresi dul Consiglio i Corso & Sudio per mmm i
suympposizions del corsi, moltl studenti segnulano che i problema oo & mncors Wato M Tl nﬁq’m, “
riferiscons, anzd, che riguarda anche corsi dalla froquenza obbligatoriu. 1 problemd maggiort riguardane i corsi




inercarricolari: spesso | corsi a frequenn obbligatoria crogati da Lettere 5 socavallune & quelll & Linpue e
viceversa. Inoltre, viene segnalata una disomogencits nella dismibuzione delle lezioni dursnte Panna
accademivo. In particolure, in considerazione del farto che il primo appelio delle “esercitarion’” {inguistiche
magghsr parte dol corsi e mimmh@mi&mmw@ﬁmﬁﬁpﬂﬂmmﬁm&m%

sevrapposiziond Gitate sopra.

2} Per quanto riguards Ta LM37, gl studenti ritengonn che ¢ sia qeadehe incongruenzs nell offerts formativy,
che imponc la scelia tra discipline in qualche modo murginali rrapenio al cormiculum scito. Ad esempio, dover
seegliere wra le discipline storiche sembra unimposizions immotivits ¢ purndessate, speche 50w considers che

Queste tolgono il posto ad alire discipline necessarie per accedere o concorsi per Vinsegnumeno seeondario

{come Didattica delle lingue) Dal momento che le nuove nome son0 state rese note solamente sghl tnded

deli’an 2017-2018, siamo consapevoli che queste incongnuenze derivano in misura significativa  dalle

cantinue maodifiche ¢ imposizioni ministoriall, ¢ che 0 i CAS né ' Ateneo sone dicetiamente responsabili delle

incongravnze tra requisiti d"ammissions sl concorsi per [Minscgraments secondario ¢ discipline obbligatorie
uffrontato,

ommunicate agh organt f compelenza ¢ posss essere .

3} Sisuggerisce di inserire qualche ora df tradusione ned prograsss & Linguu Frovcese Mugisinde, Bonghé s

ey

traduzione sia gid clemento cemrale delle Esercitaiont dells Trisnnale, viene ox
gualche ors anche al hicanio.

{ritievi di carattere generale sono i segucati:

13 1 comblamenti riguardant il plano di siadle non sempre vengono tepisioatl ateenaticamonte
piattaforma online (INFOROX). Talvolts la lentezzs del servizi informatic pud risulire problem:

i desiderio i dedicarvi

Wmnmeammmmammﬁw&mwmm
delle rickiesse df borse i siudio o esonero dal pagament delle tasse (si ricorda che per usufruire & tai
agevolaioni occorfe aver conscguito witl | oredit previsih dal proprie pieme di studio), Tn generdds, 1s
maochinesita ¢ incfficknrs dell' INFOBOX sono risuhate essere un problema costante un po’ per turt gl

studenti {ne & una testimonianza la difficoltd nel consegnare I'ISEE per Vinserim

onta in fscin) Si st

ovviamente di un problema di ordine generale ¢ di natara teenica, che non poted che migliorare con "adorione

ddelle procedure online Inrodotte guest’ anms,

2} Le comunicazioni con la Segreteria Stusdenti non sempre risulisns feill ¢ mmediote, Alouri studenti
lamentanc il fito che spesso non sia possibile comartare ks Segroteria telefonicaments € che a volte la risposta
slie email non syvenga in moniera lempestiva (superando Jo semtimara d'stiesa). Tnoltre, la ridugione
dell'vrario i apertura ul pubbiive {due sole muting ¢ due soll pomerizggh) comporm code molio unghe dasast
agli sportelli, sopratiuito a ridosso & grandl scadense (comar, sl esempin, nei mesi di inceizhane), Anche in
queste caso, il problema & di ordine generale ¢ prescinde dalle competenze ¢ dal controllo del CdS in Lingue
Culture & Turismo. Chisramente il porsonale € sotodimensionato ¢ lo criticith 1 fanno sentire sopratiutio nei

periodi di Infensa attivith smministrativa,

Spero che le osservazioni che sono riuscits o ottenery dui el colleghi siany d'siuto ¢ possew i qualche
muods sopperire alla mia assenza. Ho conato di portare alls vt aensione gquelle sinmelont che potessen

interessare la collettivith e non |'intoresse del singoly, cost da avere un quatro i pi possibite ogpettiv.

2. Preparazione della Relazione annuale

La Presidente riferisce in merito alla “Relazione annuale™, invitando i colleghi a procedere con la
redazione delle parti di competenza. Sottolinea che lo shittamento della scadenza amministrativa al

31 gennaio 2018 consentira di incorporare nel documento finale anche ¢ eventuali osservazioni
degli studenti neo-cletti dopo il 19, ¢ informa la Commissione che a elezioni avvenute contatterd
telematicamente gl studenti elenti per illustrare loro i compiti derivanti dalla pantecipazione alla

_ CPDS e le modalita di raccolta delle opinioni degli studenti, ¢he dovranno ¢ssere condivise con Ia

Commissione entro la seconda settimana di gennaio per renderne possibile I'inclusione nella
relazione.

3, Calendario prossime riunioni ¢ seadenze




Compatibilmente con le scadenze amministrative, la Presidente propone il seguente calendario:

- Entre il 21 dicembre 2017: invio alla Presidente delle parti di relazione di competenza dei singeli
rappresentanti di corso di studio entro il 20 dicembre: Contestunlmente, comunicazione della
Presidente ai rappresentanti neoletti degli studenti in CPDS; :

- Entro il 22 dicembre 2017: compilazione e circolazione della prima bozza defla relazione annua:
- Entro il 16 gennaio 2018: compilazione e circolazione della seconda bozza con eventuali
osservazioni degli studenti neoeletti ¢ successivo invio alls Referente dells gualits dells didatticn di
Dipartimento, Prof. Carla Pomaré.

- 22 gennaio 2018, convocazione telematica della CPDS per approvazione finale della relazione
da mviare al Presidio di Qualita.

I calendario ¢ approvato all'unanimita dalla CPDS
4. Varic ed eventuali

Non essendoci altre questioni, la Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 1o:15
1l presente verbale & letto e approvato seduta stante

Vercelli, 13 dicembre 2017
La Presidente 11 Segretario verbalizzante
{Dott. Maria Cristina Tuli {Studente Lisa Belloui)




