INFORMAZIONI PERSONALI

Nome GILLONE ANNAMARIA
Anno di nascita 1973
Nazionalita ITALIANA
ESPERIENZA LAVORATIVA
Dal
* Date (da - a) 30.12.2002

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

*Principali mansioni e responsabilita

Direzione Sistemi Informativi COMUNE DI TORINO
via Meucci 4 Torino

Ente locale
Responsabile informatico in Alta Professionalita

Team Dati Citta di Torino- Governance e qualita dei dati

Progetto Agile — Dashboard Servizi al Cittadino

Nuovo sistema gestione atti amministrativi:
riuso applicativo Simel2 Comune di Salerno

Responsabile Qualita Direzione Sistemi Informativi

Referente informatico Servizi Civici e Statistica:

 Project Manager progetto ANPR- Anagrafe Nazionale
Popolazione Residente

e 2010/2012 Progetto Censimento 2011

e 2008/2011 Progetto Dwh Verticale Ambito Demografico

» Dal 2007 Progetto e Gestione Sistema Ina-SAIA per
trasmissione telematica variazioni anagrafiche verso Indice
Nazionale delle Anagrafi, Inps, Agenzia delle Entrate,
Motorizzazione

» 2004/2007 Progetto Dismissione Mainframe Riprogettazione
Completa Servizi Demografici Torino — NAO -Nuova Anagrafe
Open (Anagrafe, Stato Civile, Elettorale, LEVA e integrazione
con Carta Identita Elettronica)

e 2005 Progetto Nui-TARSU allineamento banche dati Anagrafe-
Tributi Toponomastica




» Dal 2005 Formazione Presidenti di Seggio per Raccolta Dati
Elettorale eventi elettorali Citta di Torino

2008/2011 Referente informatico Divisione Commercio:
progetto nuovo sportello unificato, integrazione Workflow con nuovo
sistema protocollo Doqui, aggiornamento sistema DWH Commercio

2003/2004 Progetto Dismissione Mainframe Toponomastica

2003 Progetto sperimentazione e avvio nuovo Protocollo Unico

Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

2001-2002

Emagine S.r.l. Torino

Software house
Analista programmatore

Analisi tecnica e sviluppo pratica di fido elettronico — sito Intranet Banca
MedioCredito - Oracle 9i Oracle Portal

* Date (da-a)

2000-2001

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di

CSC - Computer Sciences Corporation sede di Torino

Multinazionale informatica

Consulente informatico presso Csi-Piemonte
Gestione Banche Dati e DWH Risorse Idriche Regione Piemonte
Oracle 8, PI/Sql, Access

1999-2000

Techne S.r.l Torino

[avoro
* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Software house
Consulente informatico presso SIPRA Spa, Analista programmatore
junior presso SOFITER

Sviluppo progetto Sottosistema Cambi Merce, Progetto Ottimizzazione
Processi di Produzione di un impianto industriale — Oracle, Visual Basic




ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2014
Nuovi modelli organizzativi applicati alla PA:_la Lean organization

Scuola di Amministrazione Aziendale di Torino

Lean Management

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

2011 - 2012
Master IT Governance & Compliance
Scuola di Amministrazione Aziendale di Torino -

IT Strategy, IT Management - PMBOK, IT Governance - ITIL 2011,
1ISO20000, IT Compliance - COBIT 4.1, IT Security - ISO 27001

Master IT Governance & Compliance: VOTO 107/110

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2009
Corso PMI —Project Management
Corsi di aggiornamento Csi Piemonte

Corso PMI —Project Management, Analisi dei processi aziendali (PM)
Comunicazione Strategica, Autorevolezza e comunicazione efficace

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2007

Studio Selfohr

Corso on-line — Il trattamento dati personali nella Pubblica
Amministrazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2003 - 2004

Scuola di Amministrazione Aziendale di Torino - Convenzione Comune
di Torino / Universita' di Torino

Introduzione alla Gestione finanziaria e bilancio degli Enti Locali, Diritto
Amministrativo e Tributario, Procedimento amministrativo, Controllo di
Gestione, Forniture beni e Servizi - Voto 55/60

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2003
ECDL — Patente Europea del Computer
Comune di Torino




Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione,

o formaziong

1992-1998

Laurea in Scienze dell'Informazione Voto 105/110

Universita deqli studi di Torino

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

1988-1992
Istituto Tecnico Commerciale Cena di lvrea

Diploma di Ragioniere programmatore Voto 48/60

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA
ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

ITALIANA

INGLESE

buono
buono
buono

FRANCESE

discreta
discreta
discreta

Capacita di ascolto, team-building e mediazione sono competenze
che ho affinato durante il lavoro giornaliero come Referente
Informatico presso la Direzione Sistemi Informativi.

Dal 2005 svolgo come relatrice le sessioni di formazione per i
Presidenti di seggio della Citta di Torino; questa attivita ha permesso
di migliorare la mie capacita di public speaking.

Ho avuto modo di sviluppare apertura mentale, empatia e
comunicazione durante l'attivita di animatrice estiva e durante attivita di
volontariato per Unicef, Manitese e Univoc.

Leadership, problem-

solving, motivazione, spirito di iniziativa, affidabilita, flessibilita sono
doti che mi appartengono e che ho avuto modo di affinare durante il
Coordinamento dei progetti come Referente Informatico.

Ottima esperienza project management, ottima conoscenza
applicativi gestionali anagrafici e tematiche relative alla gestione e
allineamento banche dati.

Itil, Cobit, Iso 1SO 9001:2015 .

Business Object X1, Enterprice Guide SAS ,SQL, PL/SQL, Oracle
pacchetto Office.






