CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Mome

ESPERIENZA LAVORATIVA

POSIZIONE ATTUALE
DAL 1 GENNAIO 2016

DA NOVEMBRE 2014
IN CORSO
(CONTESTUALMENTE
ALL'INCARICO DI CUI SOPRA)

pAL 1 FEBBRAIO 2007
AL 31 DICEMBRE 2015

GIUGNO — DICEMBRE 2014

DAL 1 FEBBRAIO 2007
AL 31 DicEMBRE 2012

Sandrone Laura

Universita degli Studi di Torino

Incarico a tempo indeterminato

Categoria EP 1 — Amministrativo Gestionale

Coordinatore Centro Servizi Dipartimento di Giurisprudenza
Lungo Dora Siena 100

Torino

ANVUR - Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario

Via |. Nievo 35, 00153 Roma

Incarico Esperto Sistema Accreditamento Iniziale e Periodico delle sedi e dei Corsi di
Studio.

Coordinatore CEV (Commissione Esperti di Valutazione) per le visite di accreditamento

Periodico presso le seguenti sedi: Universita de L’Aquila (novembre 2014), Universita

di Camerino (Marzo 2015), Universita del Molise (maggio 2015), Universitd UNITELMA

Sapienza (novembre 2015) Universita Della Tuscia (dicembre 2015).

Universita degli Studi di Torino

Via Verdi 8 Torino

Incarico a tempo indeterminato

Direzione Ricerca e Relazioni Internazionall

coordinamento organizzativo attivita di Accreditamento dei Corsi di Studio.

Attivita di coordinamento e consulenza interna per i Corsi di studio dell'Ateneo che
implementano sistemi di accreditamento su modelli nazionali (es. accreditamento
regionale) ed europei (es certificazione ISO 9001:2008, EAEVE).

Universita degli Studi di Torino
Dipartimento di Management
C.so Unione Sovietica 218/bis

Progettazione, coordinamento e Tutoraggio di aula del corso professionale di
aggiornamento universitario La valutazione della ricerca nelle universita

Universita degli Studi di Torino

Direzione Ricerca, Relazioni Internazionali, Biblioteche e Musei

Via Verdi 8 - 10124 TORINO

Responsabile Settore Alta Formazione Accreditamento e Qualita
Incarico a tempo indeterminato

Categoria EP 1 — Amministrativo Gestionale

Responsabile gestione Direttive Regionali Alta Formazione e coordinamento



DAL 1 FEBBRAIO 2007

AL 31 DiIcEMBRE 2011
(CONTESTUALMENTE
ALL'INCARICO DI CUI SOPRA)

DA OTTOBRE 2010 A

DICEMBRE 2011
(CONTESTUALMENTE
AGLI INCARICHI DI CUI SOPRA)

DA 1 AcosTO 2005
A 31 GENNAIO 2007

DA 1 SETTEMBRE 2002
A 31 LuGLio 2005

organizzativo attivita di Accreditamento dei Corsi di Studio.
Attivita di coordinamento e consulenza interna per i Corsi di studio dell’'Ateneo che
implementano sistemi di accreditamento su modelli nazionali (es. accreditamento
regionale) ed europei (es certificazione 1ISO 9001:2008, EAEVE).
Le principali attivita svolte riguardano:

- rapporti istituzionali con ente erogatore {Regione Piemonte)

- supporto alla progettazione di Ateneo su call regionali (FSE)

-  revisione e controllo procedure rendicontazione attivita finanziate

- goordinamento attivita & supervisione processo di
certificazione/accreditamento per ogni corso di studio

-  definizione e controllo della documentazione intema di sistema

- conduzione audit interni e partecipazione alle attivita di riesame

-  supporto/assistenza durante delle verifiche ispettive esterne

-  formazione del personale interno ed affiancamento nella fasi di
applicazione del sistema

Universita degli Studi di Torino

SAA - Scuola di Amministrazione Aziendale dell'Universita degli Studi di Torino
Via Ventimiglia 115 -Torino

Responsabile Gestione e Sviluppo Risorse Umane (in staff al Direttore)

Organizzazione e gestione del personale (circa 25 unita tra personale strutturato e
collaboratort esterni), attnbuzione incarichi e progetti, pianificazione attivita, valutazione
e bilancio competenze.

Affiancamento al direttore nelle attivita di relazioni con partner strategici della Scuola e
supporto progetti didattici speciali.

Universita degli Studi di Torino

Via Verdi 8 - 10124 Torino

Incarico di Referente Amministrativo

Per i Master Universitari di 1° e 2° livello dell'Universita degli Studi di Torino:
Business Administration a.a 2010/11

Management del Patrimonio Immobiliare a.a 2010/11

Analisti di Produzione Cinematografica e Comunicazione Cross Mediale a.a 2010/11
Information Technology and Business Process Management a.a 2010/11

Banking and Financial Services Management a.a 2010/11

General Management a.a 2010/11

Universita degli Studi di Torino
Divisione Ricerca e Relazioni Internazionali
Via Bogino 9- 10124 ToRrINO
Responsabile Staff Accreditamento e Qualita
Incarico a tempo determinato
Categoria EP 1 — Amministrativo Gestionale
Responsabile gestione Direttive Regionali Alta Formazione e coordinamento
organizzativo attivita di Accreditamento dei Corsi di Studio.
Principali attivita svolte:
- rapporti istituzionali con ente erogatore (Regione Piemonte)
-  supporto alla progettazione di Ateneo su call regionali (FSE)
- revisione e controllo procedure rendicontazione attivita finanziate
-  accreditamento regionale dei CdS

Universita degli Studi di Torino

Divisione Ricerca e Relazioni Internazionali
Via Bogino 9- 10124 TorINO

Responsabile attivita autovalutazione e valutazione dei corsi di studio
Progetto CRUI/CampusONE

Valutazione della didattica dei corsi di studio nell'ambito del progetto CRUI/CampusOne
e coordinamento progetti corsi di laurea e azioni di sistema.

Controllo documentazione prodotta, assistenza docenti nella stesura dei rapporti di
autovalutazione (RAV).

Supporto e controllo documenti e relazioni per attivita di riesame.

[



DAL 2 MAGGIO 1999 AL
31 AcosTo 2002

DALL'A.S. 1994/95
ALL'A.S 1999/2000

ULTERIORI INCARICHI DI
COLLAEBORAZIONE E CONSULENZE

DAL 2005 AD 0GGI

ATTUALE (DA LUGLIO 2013)

ATTUALE (DAL 26 MAGGIO 2011)

FEBBRAIO/GIUGNO 2013

LuGLIo 2012/LuGLio 2013

1 DICEMBRE 2009
31 picEmMBRE 2010

GENNAIO 2004
DICEMBRE 2009

Predisposizione delle attivita di verifica della qualita e dell'organizzazione delle giornate
delle visite ispettive CRUI.

Progettazione corsi di formazione in ateneo per Manager Didattici e responsabili
autovalutazione dei corsi di studio

Docenza corsi di formazione

Coordinamento manager didattici di Facolta

Supporto nella realizzazione del sistema informatizzato per monitoraggio carriere

COREP (Consorzio per Ricerca e I'educazione Permanente degli Atenei)

C.so Trento 9 Torino

Responsabile Gestione Sistema Qualita e Coordinatore Master
Controllo di processo

Audit interni

Riesame della direzione

Predisposizione Manuale Qualita e documentazione di sistema
Progettazione master finanziati FSE

Rendicontazione progetti

Istituti superiori di Secondo Grado
Incarico di docenza triennio di Liceo Classico e Scientifico (Filosofia e Storia classe di
concorso AD35 e Psicologia e Pedagogia - classe di concorso A036)

Universita degli Studi di Torino
Dipartimento di Scienze Veterinarie
Via L. Da Vinci 148 Grugliasco, Torino

Consulente e Componente gruppo di lavoro per la Qualita
Procedure Accreditamento AVA/MIUR

Certificazione 1SO 9001:2008

Accreditamento EAEVE (2° step)

ASFOR Associazione Maliana per ia Formazione Manageriale
Via Beatrice d’Este 10 Milano
Valutatore (Inserito in Albo Revisori Didattici)

Incubatore imprese 2i3t Universita degli Studi di Torino

Tutor gruppo di lavoro Business Game “MADE IN RESEARCH - || Edizione” (scouting
di progetto ed analisi di fattibilita di idee innovative passibili di Trasferimento
Tecnologico)

Universita degli Studi di Torino

Facolta di Medicina Veterinaria

Via L. Da Vinci 148 Grugliasco, Torino

Consulente e Componente gruppo di lavoro per la Qualita
Certificazione ISO 9001:2008

Accreditamento EAEVE (2° step)

Universita degli Studi di Torino

Facolta di Medicina Veterinaria

Via L. Da Vinci 148 Grugliasco, Torino

Incarico per |la creazione, implementazione e sviluppo del Sistema di Gestione Qualita
della Facolta di Medicina Veterinaria dell'Universita degli Studi di Torino

Regione Piemonte
Direzione Istruzione, lavoro e formazione professionale
Via Magenta 10, Torino



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Dal 1 gennaio 2012 al 31
dicembre 2015

A.A. 2007/08 e 2008/09

A.A. 1997/98

A.A.1991/92

PARTECIPAZIONE A CORSI DI
AGGIORNAMENTO, SEMINARI
E CONVEGNI

(con riferimento al periodo
2011/14)

25/29 maggio 2015

23/27 marzo 2015

4-5 dicembre 2014

24/28 novembre 2014

13/15 novembre 2014

ETUA - Esperto tecnico Universitario per |'Accreditamento dei Corsi

di Studio

Componente del gruppo di valutazione esterno e partecipazione a oltre 70 giornate di
verifica esterna per l'accreditamento regionale dei corsi di studio presso il Politecnico
di Torino e I'Universita degli Studi del Piemonte Orientale

Dottorato in Business and Management
Universita degli Studi di Torino
C.so Unione Sovietica 2018/bis Torino

Tesi dal titolo: IL MODELLO INTEGRATO DI MISURAZIONE DELLA PERFORMANCE
NEL SISTEMA UNIVERSITARIO NAZIONALE: ANALISI EMPIRICA DELL'IMPATTO
ORGANIZZATIVO E GESTIONALE

Tutor: prof. Vaiter Cantino (Ordinario Economia Aziendale)

Corso biennale di specializzazione in Counselling Gestaltico

Istituto Gestalt H.C.C. Ralia

Accreditato dal Coordinamento Nazionale Counsellor Professionisti (CNCP)
Titolo conseguito Counsellor

Diploma di Master in Tecnologia e Comunicazione Multimediale

COREP (Consorzio per la Ricerca e 'Educazione Permanente del Politecnico di
Torino)

Torino

Tesi finale: “Progettazione di un sistema di test e di valufazione per la didattica on
line”.

Laurea in Filosofia (ind. Storico)

Universita degli Studi di Genova

Via Balbi 10, Genaova

votazione finale di 110/110

Titolo della Tesi: Situazioni Limite e Trascendenza in Karl Jaspers

relatore Prof. Giovanni Moretto, disciplina Filosofia Teoretica.

ANVUR (Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario) /CRUI
Roma
International Workshop “Teaching and Research evaluation in Europe ”

ANVUR (Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario)

L'Aquila

Partecipazione a Visita istituzionale per l'accreditamento periodico a carattere
formativo e sperimentale presso I’Universita de L'Aquila in qualita di Esperto di
Sistema e Coordinatore CEV (Commissione Esperti Valutazione)

9th European Quality Assurance Forum (EUA)
Barcellona
QA Forum “Changin education — QA and the shift from teaching to learning”

ANVUR (Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario) Roma
Seminario formazione e coordinamento per le visite di Accreditamento Periodico
Sistema AVA 2014

Universita degli Studi di Torino
Dipartimento di Giurisprudenza
Seminario Le nuove prospettive del reclutamento Universitario. Modelli a



22 settembre 2014

15 settembre 2014

18 luglio 2014

1- 3 luglio 2014

30 giugno 2014

8 — 13 giugno 2014

17 giugno 2104

16 Giugno 2014

17-18 marzo 2014

Ottobre — dicembre 2014

Giugno - dicembre 2014

30 settembre 2013

12 aprile 2013

15 febbraio 2013

confronto

ANVUR (Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario)
Universita di Bologna
Seminario per la definizione del protocollo di visita per I'Accreditamento Periodico

ANVUR (Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario)

Roma

Partecipazione a Visita istituzionale per l'accreditamento periodico a carattere
formativo e sperimentale presso I'Universita Telematica Universitas Mercatorum
in qualita di Esperto di Sistema e Coordinatore CEV (Commissione Espert
Valutazione)

Universita degli Studi di Padova
Partecipazione Convegno: Preparazione alla professionalita docente e innovazione
didattica

ANVUR (Agenzia Nazionale per [a Valutazione del Sistema Universitario)
Universita degli Studi di Lecce

Partecipazione a Visita istituzionale per I'Accreditamento Periodico a carattere
formativo e sperimentale presso I'Universita degli Studi di Lecce in qualita di
Esperto di Sistema e Coordinatore CEV (Commissione Esperti Valutazione)

Provincia di Torino
Centro di informazione europea - Europ Direct Torino -
Infoday sul programma Europa Creativa

Universita degli Studi di Pisa
LXVIHI Convegno Nazionale SISVet
Seminario EAEVE - ANVUR due sistemi di valutazione a confronto

ANVUR - Agenzia nazionale di Valutazione per il Sistema Universitario

Via |, Nievo 35, Roma

Corso di formazione per Esperto di Sistema per I'Assicurazione della Qualita
Istituzionale

Inserimento Albo ANVUR - Esperti di Sistema per I'Accreditamento iniziale e periodico
delle sedi e dei Corsi di Studio

Universita degli Studi di Torino

Dipartimento di Management, C.so Unione Sovietica 218/bis

Nuovi modelli organizzativi applicati alla PA: Ia Lean Organisation
Corso Universitario di Aggiomamento Professionale (40 ore)

Universita degli Studi di Torino

Dipartimento di Management, C.so Unione Sovietica 218/bis
La valutazione della ricerca nelle universita

Corso Universitario di Aggiomamento Professionale (40 ore)

Universita degli Studi di Torino

Dipartimento di Management

C.so Unione Sovietica 218/bis

Il contesto europeo della MEDIA Literacy: realta di eccellenza e polifiche europee nel
nuovo scenario di Europa Creativa

Relatore: Paolo Celot, Segretario Generale di EAVI European Association for Viewers’

ANVUR - Agenzia nazionale di Valutazione per il Sistema Universitario
Via |l. Nievo 35, Roma

Workshop :
“La terza missione delle universita e negli enti di ricerca italiani”

CNR - Roma

Convegno Nazionale “La valutazione dell'universita in una prospettiva strategica.
Dilemmi senza soluzione?”



12 febbraio 2013

11 febbraio 2013

26 ottobre 2012

settembre/ottobre 2012

24/25 settembre 2012

10/11 maggio 2012

1011 novembre 2011

INCARICHI DI DOCENZA

giugno 2015

maggio/ottobre 2015

5 giugno 2014

3 aprile 2014

PUBBLICAZIONI

Dipartimento di Management - Universita di Torino
Le strategie di branding
Relatore prof. Alberto Marino, Ordinario di Economia e gestione delle imprese

Dipartimento di Management - Universita di Torino
Methods for Effective Research: an overview Relatore: prof. Ron Kenett

Politecnico di Torino/ANVUR

Giornata In-formazione Sistema Autovalutazione, Valutazione e Accreditamento
ANVUR

CRUlUniversita degli Studi di Torino
Scuola di formazione permanente sul Manager Didattico
Attestato con superamento esame finale

CRUI

Roma
Corso Formazione Assicurazione e Valutazione della qualita interna

Antenna Media Torino -
Sportello informativo del Programma Media dell’Unione Europea
| Citizen 2 Produrre Media Literacy Cultura Creativa e Impresa

Universita Roma Tre CRUI - Roma
Le pratiche di valutazione e accreditamento nella Riforma Gelmini
Attestato frequenza

Universita degli Studi di Torino

Direzione Programmazione Qualita, Valutazione

Incarico per svolgimento ciclo audit interni per | Corsi di Studio candidati per la Visita di
Accreditamento Periodico dell'Universita di Torino

Universita degli Studi di Torino

Biblioteca Interdipartimentale di Scienze Agrarie e Veterinarie

Ciclo di formazione su tema La certificazione ISO 9001:2008 della Biblioteca
Interdipartimentale destinato a personale TA.

Universita degli Studi di Torino

Dipartimento di Scienze Veterinarie

Docenza sul tema ll percorso di certificazione ISO 9001.2000 del Dipartimento di
Scienze Veterinarie nell'ambito del corso di formazione VetQuality 2.0 destinato a
personale docente e TA del Dipartimento di Scienze Veterinarie.

Universita degli Studi di Verona

Docente per il seminario dal titolo L'accreditamento periodico delle sedi
universitarie e dei corsi di studio destinato a personale docente e TA dell'Universita
di Verona.

D. Cortese, L. Sandrone, Per una evoluzione filosofico-antropologica del concetto di
coaching universitario, in F. Bergamino (a cura di), Desiderio e consapevolezza.
Fondamenti e fenomenologia del coaching, EDUSC, Roma 2014, pp.161-1686.



CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

PRIMA LINGUA
ALTRE LINGUE
+ Capacita di lettura

« Capacita di scnttura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

PATENTE O PATENTI

Capacita relazionali, gestione dei conflitti, problem solving, comunicazione
interpersonale,

Ottima conoscenza dei sistemi gestione qualita applicati alla formazione universitaria e
dei modelli di accreditamento nazionali ed europei.

Decennale esperienza nell'applicazione di modelli di autovalutazione e valutazione
all'interno dei sistemi universitari,

Conoscenza delle normative universitarie con particolare riferimento all’'ambito

didattico.

ITALIANO
INGLESE TEDESCO

OTTIMA DISCRETA
BUONA SUFFICIENTE
BUONA SUFFICIENTE

Sviluppo di progetti per obiettivi e organizzazione delle attivita in ottica di processo.

Bilancio competenze e valutazione del personale (acquisite attraverso il processo
formativo di counsellor e sviluppate nell'incarico di Responsabile Risorse Umane)

Programmazione e pianificazione attivita a fronte di scadenze

Leadership, capacita di comunicazione e gestione relazioni con gli organi di vertice e
istituzionali. Flessibilita e propensione al lavoro in situazioni complesse (multitasking)

Capacita di organizzazione e gestione del lavoro in autonomia, coordinamento e
conduzione gruppi di lavoro.

Patente B

Ai sensi dellart. 47 del DPR 445 del 28.12.2000 dichiaro, sotto la mia
responsabilita, che tutte le informazioni contenute nel presente curriculum
corrispondono al vero.

Data, 15 marzo 20156
f.to
Laura Sandrone



