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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

  ELENA PASSALACQUA  
 

 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

  2014 – oggi LIBERA PROFESSIONISTA  

CAREER COACH - FORMATRICE E CONSULENTE IN AREA RISORSE UMANE – COUNSELLOR  

 

08/03/2016 - oggi  

DOCENTE A CONTRATTO – Seminario Tecniche di Comunicazione per gli studenti del 3° anno di 
Giurisprudenza – presso DISEI – Novara  

 

15/10/2014 – 19/04/2016 

COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA 

Università Piemonte Orientale – “A. Avogadro”  

Attività principali:  

- Career Coaching, realizzazione di percorsi individuali di orientamento professionale e 
coaching dedicati a studenti e laureati  

- Progettazione, realizzazione e conduzione in aula di 18 workshop su tematiche 
professionali con la partecipazione di 770 studenti/laureati  

- Supporto organizzazione Career Day di Ateneo 
- Contatto periodico con Aziende ed Istituzioni per attività di networking 

 

12/09/2011 – 11/09/2014 

IMPIEGATA AMMINISTRATIVA – Ufficio Stage e Job Placement – Università Piemonte Orientale  

Attività principali:  

- Realizzazione di percorsi individuali di orientamento professionale dedicati a studenti e 
laureati (bilancio di competenze, realizzazione c.v., lettera di presentazione e supporto 
nell’attività di proposizione al Mercato) 

- Progettazione, realizzazione e conduzione in aula, di seminari/workshop su tematiche 
professionali, (più di 50 giornate) con la partecipazione di 1054 studenti/laureati 

- Progettazione, realizzazione e conduzione in aula di 3 corsi di formazione per lo 
sviluppo di competenze del Personale interno (referenti Stage e Job Placement di 
Dipartimento) 

- Organizzazione di eventi finalizzati a favorire il matching tra Aziende e laureati 
(presentazioni aziendali, Career Day, workshop) 

- Contatto periodico con le Aziende del territorio per attività di networking e per 
promuovere/segnalare le candidature dei laureati in linea con i profili junior 
 

2006 - Settembre 2011                      
GUALA CLOSURES Spa - Gruppo Industriale Multinazionale  
RESPONSABILE SELEZIONE E FORMAZIONE  
 

- Reclutamento e Selezione del Personale Italia ed Estero 

- Gestione contatti e collaborazione con Job Placement, Agenzie per il lavoro, Società di 
Consulenza e Head Hunter 

- Mappatura delle competenze 

- Realizzazione dei piani di inserimento e training per il Personale (Italia/Estero)  

- Gestione, organizzazione e coordinamento del “Progetto Formazione India” 

- Partecipazione a tutte le attività di sviluppo, compensation e gestione del Personale 
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- Gestione amministrativa degli Expatriates e Immigrates 

- Progetto “Somministrati”: incontri di supporto e/o motivazionali per favorire l’inserimento 
in organico  

- Progetto “Novati”: incontri di supporto e/o attività di riqualificazione del Personale 

- Amministrazione del Personale: supervisione delle attività 

 
2003 – 2006                                     
DBM Italia Srl – Torino (oggi Intoo Srl – GI Group) 
CONSULENTE DI OUTPLACEMENT 
 

- Gestione del percorso di ricollocazione per dirigenti, quadri, impiegati: analisi dei ruoli, 
realizzazioni e bilancio di competenze;  

- Realizzazione curricula e lettere di marketing, redazione del piano di marketing, analisi 
del mercato del lavoro; 

- Gestione dei contatti con le Società di Selezione ed Agenzie per il Lavoro; 

- Colloqui di orientamento e counselling; 

- Visite presso i Clienti in affiancamento al consulente Senior; 

- Formazione ed attività di tutoring rivolti al Personale in stage ed Assistenti junior 

 

 

Gennaio – Aprile 2003                    
RANDSTAD ITALIA SpA  
INCARICATA DELLA SELEZIONE E DELLA FORMAZIONE 
 

- Contatto con i referenti aziendali per analizzare le esigenze ed i bisogni al fine di 
realizzare job description; 

- Attivazione canali di reclutamento, screening dei curricula, convocazione e accoglienza 
candidati; 

- Colloqui di selezione; 

- Supporto all’attività amministrativa di gestione del personale assunto e delle aziende 
clienti; 

- Attività formativa e gestione d’aula su Legislazione del Lavoro – Tecniche di 
Comunicazione – Strumenti di self-marketing. 

 

Giugno – Dicembre 2002                 
SAN PAOLO IMI – Centro di Formazione – (oggi Intesanpaolo) 
Gruppo Competenze incaricato della progettazione dei percorsi formativi professionali. 

 

- Realizzazione della “scuola docenti” interni (progetto formazione formatori); 

- Valutazione dell’apprendimento e delle esigenze formative; 

- Progettazione del corso di formazione per “private banker”. 

 

   

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

   2014: Certificazione in Executive Coaching - Livello I – EEC Scuola Europea di 
Coaching - Torino 

 Ottobre 2009- marzo 2010: Master di Specializzazione “Donne e Business – 
Costruire la Leadership” presso la Business School Sole24Ore (84 ore) 

 2010: conseguimento della Qualifica professionale di Counsellor 
 2009: Conseguimento dell’abilitazione alla conduzione dei Giochi Finzionali di Gruppo 

quale strumento nell’esercizio del Counselling di Gruppo 
 2005 – 2008: Scuola Triennale di Counselling presso Istituto Torinese di Analisi 

Transazionale, accreditato al CNCP (Coordinamento Nazionale Counsellor 
Professionisti di Roma)  

 Ottobre 2002 – febbraio 2003: Master in Gestione delle Risorse Umane presso 
Sogea Toscana (120 ore) 
(principali argomenti trattati: Organizzazione aziendale – Comportamenti Organizzativi 
– Selezione: il processo e gli strumenti – Formazione – Sviluppo Organizzativo) 

 19-02-2002: Laurea vecchio ordinamento in Giurisprudenza (presso Università del 
Piemonte Orientale) – voto 110/110 lode, menzione e dignità di stampa – tesi 
sperimentale di ricerca in Economia d’Impresa  

 1995: Maturità Scientifica – Liceo Scientifico “G. Parodi” – Acqui Terme  
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SEMINARI E CORSI DI AGGIORNAMENTO 
 

 “Il metodo Metalog e sviluppo competenze” – e-Consultant Srl – 2015, Torino 
 “Il ritorno al lavoro e all’impresa” – 26 marzo 2014 – Este Srl 
 “Sicurezza e Salute nei luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. 81/08” – 3 febbraio 2014 – 

Università del Piemonte Orientale 
 “L’Azienda come rete di storie” – 11 ottobre 2012 – Este Srl 
 “Comunicazione e Progettazione” ovvero Tecniche di Comunicazione ed elementi di 

Project Management – 19 e 26 gennaio 2012 – Università del Piemonte Orientale 
 “Formazione Formatori” – 26 ottobre 2011 – Comitato Tecnico Scientifico – IIS A. 

Volta 
 “La persona giusta al posto giusto” – 02 luglio 2010 presso Scuola di Palo Alto – 

Milano 
 “Sofferenze e illusioni nelle organizzazioni: decostruire per ricostruire” 29 ottobre 2010 

presso Studio APS – Milano 
 “Talent Management” 24 marzo 2010 presso Mida - Milano 
 “Gli spazi, i tempi e i modi delle conversazioni terapeutiche” 25 settembre 2010 presso 

Accademia delle Tecniche Conversazionali – Parma 
 “Il Bilancio di Competenze” 16 aprile 2009 presso APsI - Torino 
 “Forum Formazione e Sviluppo” 8 maggio 2008 presso Business International – 

Milano 
 Aggiornamento “D.Lgs 196/2003 – Normativa Privacy” 8 luglio 2008 presso Zip24 – 

Desio 
 “I fondi di finanziamento della formazione” 25 e 26 ottobre 2007 presso Praxi – 

Genova 
 “Immigration – il processo di ingresso degli stranieri in Italia” 3 maggio 2007 presso 

Eca Italia – Milano 
 “L’Assessment Centre” 1 e 2 febbraio 2003 presso Manuela Del Pianto – Roma 
 “Il colloquio individuale” 1 e 2 marzo 2003 presso Manuela Del Pianto – Roma 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA   Italiano 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buono 

• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione orale  Buono 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Pacchetto Office - Lotus Notes, RilveDB Zucchetti – Internet – Social Network 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 

 Counsellor, Coach, formatrice e professionista in area HR, negli ultimi 13 anni ho maturato 
significative esperienze all’interno di contesti industriali, bancari e di Società di servizi anche di 
tipo multinazionale.  
Ho acquisito competenze nei seguenti ambiti: Formazione, Selezione, Career Coaching, 

Outplacement e Gestione del Personale. 

 

PATENTE   B 

   

 

Autorizzo al trattamento dei miei dati Personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003 


