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MISSIONE Risultati da raggiungere

Digitalizzazione 
processi x x x x x

Soglia – Identificazione di almeno un processo da digitalizzare, che risulti critico per assorbimento di risorse e/o impatto 
sull’utenza, con pianificazione progetto di digitalizzazione, in coerenza con piano di digitalizzazione 2023
Target – Soglia +sviluppo del piano di digitalizzazione con riferimento al processo individuato
Eccellenza – Target + Presentazione alla Direttrice Generale del piano di digitalizzazione entro il 30/06/2024

Benessere 
Organizzativo x

Soglia: nomina di un gruppo di lavoro rappresentativo di tutte le divisioni e analisi delle criticità emerse nell'indagine di 
benessere organizzativo
Target: Soglia + presentazione di un piano di superamento delle criticità al CUG, al PTA e alle rappresentanze sindacali 
che coinvolga tutte le Divisioni ed i Dirigenti 
Eccellenza: Target + realizzazione del 50% degli obiettivi del piano entro il 31/08/2024 

Fondazione UPO x

Soglia: analisi delle risorse necessarie per l'avvio della fondazione
Target: Soglia + individuazione delle principali criticità e ipotesi di superamento
Eccellenza: Target + formulazione proposte di ambiti prioritari di collaborazione tra l'Ateneo e la fondazione

OBIETTIVI INDIVIDUALI DIRIGENTI 2024



VALORE 
PUBBLICO OBIETTIVI ORGANIZZATIVI DD DRS DPERF DELP DQA DIDQP Risultati da raggiungere

VP.STUD 
POPOLAZIONE 
STUDENTESCA

V.STUD.perf.org.01 - Easy 
UPO - Miglioramento 
Esperienza digitale della 
comunità dell’Ateneo, con 
particolare riferimento alla 
popolazione studentesca R

Soglia - Implementazione nuovo modello di pagina dei corsi di studio sul 
sito di Ateneo
Target - Soglia più attivazione strumento di supporto a studentesse / 
studenti tramite sistema Chatbot (Student Advisor)
Eccellenza – Target + Attivazione di un’interfaccia informativa 
personalizzata per almeno una delle personas della comunità di UPO (es. 
studentesse/studenti o docenti/ricercatori)

VP.RIC RICERCA V.RIC.perf.org.02 – 
Preparazione alla VQR 2021 – 
2024 R

Soglia - Esplementamento adempimenti minimi previsti dal bando VQR
Target - Soglia + Pianificazione attività di formazione e comunicazione 
per gli attori coinvolti
Eccellenza - Target + Erogazione attività di formazione e comunicazione 
per gli attori coinvolti

VP.DID 
DIDATTICA

Potenziamento 
internazionalizzazione 
dell’offerta formativa con 
particolare attenzione alle R

Soglia - Completamento formalizzazione dell'adesione alleanza 
UPUniversity
Target - Soglia + Diffusione e coinvolgimento strutture coinvolte
Eccellenza – Target + Implementazione di almeno due attività 

V.BEST.perf.org.04 -Definizione 
puntuale delle fasi dei 
procedimenti amministrativi ed 
individuazione dei livelli di 
responsabilità R R R R R R

Soglia: ricognizione della situazione in essere con riferimento ad  un 
macro processo rivisto nel 2023, o connesso a priorità evidenziate dal 
Presidio / Nucleo
Target: Soglia + progetto di nuovo assetto delle competenze, 
dall'istruttoria all'assunzione dell'atto finale con riferimento al macro 
processo
Eccellenza: Target + assunzione degli atti per l’attuazione delle nuove 
responsabilità entro 31/08 (Es modifica regolamenti, linee guida,
ecc.)

V.BEST.perf.org.05 - 
Semplificazione e generale 
revisione coordinata dei 
regolamenti di Ateneo. R R R R R R

Soglia: individuazione di almeno un regolamento "critico"
Target: Soglia + revisione del regolamento 
Eccellenza: Target + presentazione agli Organi di Governo della proposta 
di revisione

V. BEST.perf.org.06 - 
Miglioramento best practice 
laboratori didattici / ricerca e 
aule multimediali / informatiche R

Soglia - Analisi e riesame delle linee guida attrezzature
Target - Soglia + Monitoraggio delle spese
Eccellenza – Target + Pianificazione interventi

V. BEST.perf.org.07 – 
Trasparenza ed Anticorruzione R R R R R R

Soglia: Presa in carico delle misure di propria competenza previste dal 
piano
Target: Soglia + Avvio delle attività previste dal piano di propria 
competenza e rilevazione degli indicatori
Eccellenza: Target + Raggiungimento del valore atteso per le misure di 
propria competenza
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