Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Almalaurea - placement Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Progettazione, redazione ed adozione Carta dei Servizi 70 40 100| 100 | 100,00 .
Realizz. e monit. Progetto "Skills for Talents" finanziato da Presidenza CdM 70 40 100 | 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Almalaurea - placement Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore

Note di Subtotale

Progettazione, redazione ed attuazione Carta dei Servizi
tempi adozione Livello soglia:ottobre, Livello Target: settembre, Livello eccellenza: ottobre

Realizzazione e monitoraggio del Progetto finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri Skills for Talents

Soglia: 1 monitoraggio - 30 giugno 2021 (rendicontazione dei seminari di orientamento, colloqui, tirocini e presentazione aziendali svolti nel primo quadrimestre 2021); Target:
2 monitoraggio - 30 settembre 2021 (rendicontazione dei seminari di orientamento, colloqui, tirocini e presentazione aziendali svolti nel secondo quadrimestre 2021);
Eccellenza: monitoraggio finale - 31 dicembre 2021 (rendicontazione dei seminari di orientamento, colloqui, tirocini e eventi svolti nel terzo quadrimestre 2021)

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Assicurazione qualita Valutatore Risultato raggiunto 99,67%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

E (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Servizi di assicurazione della qualita della didattica (doc) 4,72 4,42 4,81| 4,8| 96,67
GP Servizi di assicurazione della qualita della ricerca (doc) 4,37 4,29 4,46 | 4,49 | 100,00 &
Note di Subtotale
(0/100) 98,33
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Assicurazione qualita Valutatore Risultato raggiunto 99,67%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Predisposizione di un piano di preparazione all'accreditamento sedi e CdL 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Piano per I'accreditamento (soglia:predisposizione di un piano completo di cronoprogramma target:costituzione di un gruppo di lavoro eccellenza:inizio attivita e relativo
coordinamento)

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Attivitd amministrativa e gestione del patrimonio Valutatore Risultato raggiunto 91%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Note di Subtotale

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
n. fatture accettate e liquidate nei tempi previsti / n. fatture ricevute 0,98 0,95 1| 0,95| 40,00
Indicatore Tempestivita Pagamenti Tecnico -3 0 -6| -8,64| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 70,00

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 1 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Attivita amministrativa e gestione del patrimonio Valutatore Risultato raggiunto 91%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Monitoraggio rendicontazione BDAP e Osservatorio regionale 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Soglia: raccolta dati; Target: caricamento dati nel rispetto delle tempistiche; Eccellenza: monitoraggio sulle variazioni degli stati dei contratti

70 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca di economia e medicina Valutatore Risultato raggiunto 96,25%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50
Note di Subtotale
(0/100) 62,50
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Adempimenti necessari per trasferimento alla nuova sede della Biblioteca E 70 40 100| 0 | 0,00 .
Costante revisione e aggiornamento del Reg.to Biblioteca, in accordo con SBA 70 40 100| 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca di economia e medicina Valutatore Risultato raggiunto 96,25%
Approvatore

Note di Subtotale

Adempimenti necessari per trasferimento alla nuova sede della Biblioteca

soglia: predisposizione adempimenti in concomitanza al trasferimento

target: predisposizione adempimenti con congruo anticipo rispetto al trasferimento

eccellenza: predisposizione adempimenti con congruo anticipo rispetto al trasferimento e con gestione ottimale della fase transitoria, per evitare disservizi agli utenti

Costante revisione e aggiornamento del Reg.to Biblioteca, in accordo con SBA

soglia: mero monitoraggio

target: monitoraggio e aggiornamento

eccellenza: monitoraggio, aggiornamento e coordinamento proattivo con SBA, per affrontare e prevenire eventuali criticita

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca digspes Valutatore Risultato raggiunto 96,25%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50
Note di Subtotale
(0/100) 62,50
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Comunicazione della Biblioteca 70 40 100 100| 100,00 .
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca digspes Valutatore Risultato raggiunto 96,25%

Approvatore

Note di Subtotale

Soglia (40%) = predisposizione materiali informativi;

Target (70%) = attivazione canali di comunicazione che coinvolgono il territorio;

Eccellenza (100%) = condivisione del format anche con altre biblioteche dello SA
90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca disit Valutatore Risultato raggiunto 68,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50
Note di Subtotale
(0/100) 62,50
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Definizione procedure gara di ateneo per fornitura monografie cartacee per 2 70 40 100 70| 70,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca disit Valutatore Risultato raggiunto 68,5%

Approvatore

Note di Subtotale

Soglia 40 = Definizione della procedura

Target: 70 = Redazione della parte tecnica del capitolato di gara

Eccellenza = Completamento della procedura con affidamento del contratto
80 (0/100) 70,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca disum Valutatore Risultato raggiunto 92,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50
Note di Subtotale
(0/100) 62,50
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Gara SBA per il rinnovo pluriennale degli abbonamenti ai periodici 70 40 100 100| 100,00 @
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Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca disum Valutatore Risultato raggiunto 92,5%

Approvatore
Note di Subtotale

Gara SBA per il rinnovo pluriennale degli abbonamenti ai periodici (Definizione delle procedure per una gara centralizzata di ateneo per il rinnovo pluriennale degli abbonamenti
ai periodici delle biblioteche SBA) -

censimento abbonamenti correnti delle biblioteche, compilazione del capitolato tecnico di gara, firma del contratto e invio degli elenchi al fornitore (Soglia = procedura;
Target = capitolato, Eccellenza = simulazione dei costi di rinnovo sulla base della media delle condizioni economiche applicate alle singole biblioteche)

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca dsf Valutatore Risultato raggiunto 96,25%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50
Note di Subtotale
(0/100) 62,50
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Comunicazione della biblioteca 70 40 100 100| 100,00 .
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Biblioteca dsf Valutatore Risultato raggiunto 96,25%
Approvatore

Note di Subtotale

Soglia: in caso la comunicazione si limiti alla predisposizione e divulgazione di materiale informativo senza I'attivazione di canali multimediali; Target: se sono attivati canali di
comunicazione che coinvolgono il territorio; Eccellenza: in caso di condivisione del format anche con altre biblioteche dello SBA.

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Bilancio Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Revisione Statuto e Regolamenti (2021) - Stesura Regolamento per I'Inventario 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale
Stesura regolamento inventario (soglia:bozza di regolamento; target:presentazione agli organi; eccellenza:emanazione)

(07 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 4,43 4,04 4,52| 4,57 | 100,00 .
(365- n° giorni di ritardo presentazione bilancio consuntivo in cda)/365 90 85 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Bilancio Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Gestione Ispezione amministrativo contabile MEF 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Realizzazione e aggiornamento dashboard contabilita (n. dashboard) 1 2 1 3 3| 100,00 .
Supp. alla redaz. budget economico e investimento trienn. del piano progr. di Dip.| 1 70 40 100 100 | 100,00 @
Supp. alla redaz. budget economico-investimento trien. del piano progr. Delegati | 0 70 40 100 0| 0,00 .

Note di Subtotale
Gestione Ispezione amministrativo contabile MEF (soglia: formulazione risposte ai rilievi di competenza; target: adozione iniziative per la rimozione dei rilievi di competenza;
eccellenza: organizzazione e archiviazione di tutto il materiale dell'ispezione)

Supp. alla redaz. budget economico e investimento trienn. del piano progr. di Dip (Soglia:istruzioni per la compilazione di be+bi, Target:integrabilita dei be+bi presentati con il
bilancio di Ateneo, Eccell: integrazione dei be+bi presentati nel bilancio di Ateneo)

Supp. alla redaz. budget economico-investimento trien. del piano progr. Delegati (Soglia: istruzioni per la compilazione di be+bi, Target: integrabilita dei be+bi presentati con il
bilancio di Ateneo, Eccell: integrazione dei be+bi presentati nel bilancio di Ateneo)

45 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Bilancio Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Carriere studenti Valutatore Risultato raggiunto 84,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
Note di Subtotale
(0 /100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
% standardizzazione delle procedure operative di segreteria studenti 70 40 100| 87,78| 87,78
Restyling delle modalita comunicative con gli studenti: ticketing, sportelli, 70 40 100| 100| 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Carriere studenti Valutatore Risultato raggiunto 84,5%
Approvatore

Note di Subtotale

Restyling delle modalita comunicative con gli studenti: ticketing, sportelli, telefono, email (Soglia:organizzazione incontri con Segreterie (3 incontri al mese in media); Target:
soglia + carta dei servizi; Eccellenza: target + monitoraggio e statistiche ticketing a fine anno)

920 (0/100) 93,89
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Centro di eccellenza per la ricerca traslazionale sulle malattie autoi Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Completamento dell'allestimento CAAD 70 40 100 | 100 | 100,00 @
Potenziamento facility biobanca con aumento capacita di stoccaggio sistema per 70 40 100| 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Centro di eccellenza per la ricerca traslazionale sulle malattie autoi Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Potenziamento facility di microscopia con microscopio elettronico a scansione 1 70 40 100
Note di Subtotale

100 | 100,00 @
Completamento CAAD (soglia: completamento delle gare; target: completamento degli allestimenti CAAD ancora da eseguire; eccellenza: ammissibilita della rendicontazione
InfraP al 100%0).

Potenziamento facility (soglia: capitolato di gara; target: collaudo attrezzatura; eccellenza: pagamento entro i termini di rendicontazione fondi ministeriali)

100 (07100) 100,00
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Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021

Centro di eccellenza per la ricerca traslazionale sulle malattie autoi Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Contabilita Valutatore Risultato raggiunto 97,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta) 4,38 4,36 4,47| 4,35| 0,00 .
GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 4,43 4,04 4,52 4,57 100,00 @
GP Soddisfazione pagamento dei compensi conto terzi (doc) 4,47 4,09 4,56| 4,82| 100,00 .
Fatture pagate/fatture liquidate e pagabili 0,9 0,85 0,95 0,98 | 100,00 @
Indicatore Tempestivita Pagamenti Contabilita -3 0 -6 | -13,54 | 100,00 @
t medio copertura sospesi (giorni) Contabilita 15 20 10| 2,91 | 100,00 .

Note di Subtotale
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Contabilita Valutatore Risultato raggiunto 97,5%
Approvatore
15 (0/100) 83,33
Obiettivi una tantum di UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Gestione del fondo di Ateneo per l'investimento 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Gestione Fondo di Ateneo per la didattica 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Monitoraggio piano biennale delle forniture 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Realizzazione e aggiornamento dashboard contabilita (n. dashboard) 1 2 1 3 3| 100,00 .

Note di Subtotale

Gestione Fondo di Ateneo per la didattica (soglia: monitoraggio del fondo in sede di approvazione Offerta formativa; target: soglia + gestione del fondo destinato a spese per
laboratori didattici; eccellenza: target + monitoraggio delle variazioni successive all'approvazione dell'offera formativa)

Gestione del fondo di Ateneo per l'investimento (soglia: raccolta e gestione delle rischieste dai Dipartimenti; target: organizzazione e gestione della procedura per la

distribuzione del fondo; eccellenza: monitoraggio dell'utilizzo effettivo del fondo)

Monitoraggio piano biennale delle forniture(soglia: nessuno sforamento economico del piano; target: + verifica periodica della copertura del budget; eccellenza: organizzazione

archivio informatico della documentazione del piano)

85 (0 / 100)

100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Contabilita Valutatore Risultato raggiunto 97,5%
Approvatore
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica digspes Valutatore Risultato raggiunto 96,75%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78 4,69 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65 | 4,95 | 100,00
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17| 0,00 .
% errori nei caricamenti dati offerta formativa su UGOV 2 5 0| 0| 100,00 @
Note di Subtotale
(07 100) 67,50
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica digspes Valutatore Risultato raggiunto 96,75%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Aggiorn. e implem. della comunicaz. con un sist. di ticketing servizi a stud e doc. | 1 70 40 100 100 | 100,00
Implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course 1 70 40 100 100 | 100,00 .
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 @
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale

Aggiornamento e implementazione della comunicazione con gli studenti attraverso la revisione delle pagine web dedidate e l'introduzione, in via sperimentale, di un sistema di

ticketing per i servizi agli studenti e ai docenti.

Soglia (40%) = controllo e monitoraggio delle pagine web dedicate ai servizi agli studenti;Target (70%) = revisione dei contenuti delle stesse e introduzione di nuove
metodologie di comunicazione (ad es. appuntamento telefonico per le pratiche stage);Eccellenza (100%) = avvio sperimentale di un servizio di ticketing rivolto a docenti e

studenti che possa riguardare principalmente i servizi di stage, internazionalizzazione e appelli.

Implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

90

(0 / 100)

100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica digspes Valutatore Risultato raggiunto 96,75%
Approvatore
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disei Valutatore Risultato raggiunto 92,05%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78 4,69 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 .
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17 | 0,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 42,50

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disei Valutatore Risultato raggiunto 92,05%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 1 70 40 100 87,78| 87,78
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 .
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @
Organizzazione dei test per la valutazione della preparazione iniziale 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Organizzazione delle iniziative di orientamento interne ed esterne 1 70 40 100 100 | 100,00

Note di Subtotale

Organizzazione dei test per la valutazione della preparazione iniziale(soglia: svolgimento adempimenti necessari; target: svolgimento adempimenti necessari + partecipazione a
Commissione test; eccellenza: svolgimento adempimenti necessari + partecipazione a Commissione Test + ausilio ulteriore (preparazione documentazion, vigilanza, ecc)

Organizzazione delle iniziative di orientamento interne ed esterne (soglia: svolgimento adempimenti necessari; target: svolgimento adempimenti necessari + partecipazione a
Commissione ; eccellenza: svolgimento adempimenti necessari + partecipazione a Commissione + ausilio ulteriore (preparazione documentazione illustrativa, partecipazione
alle iniziative, ecc)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

90 (0/100) 97,56

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Didattica e servizi agli studenti disei

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
92,05%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disit Valutatore Risultato raggiunto 88,36%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78| 4,69| 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 @
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17| 0,00 .
% errori nei caricamenti dati offerta formativa su UGOV 2 5 0| 0| 100,00 @
Note di Subtotale
| 20 | (07 100) 54,00

Stampato il: 24/05/2022

Pagina 1di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disit Valutatore Risultato raggiunto 88,36%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 1 70 40 100 87,78| 87,78
Analisi procedure area didattica e studenti per dematerializzazione 1 70 40 100 100 | 100,00 .
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 @
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

80 (0/100) 96,95

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Didattica e servizi agli studenti disit

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
88,36%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disum Valutatore Risultato raggiunto 88,36%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78| 4,69| 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 @
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17| 0,00 .
% errori nei caricamenti dati offerta formativa su UGOV 2 5 0| 0| 100,00 @
Note di Subtotale
| 20 | (07 100) 54,00

Stampato il: 24/05/2022

Pagina 1di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti disum Valutatore Risultato raggiunto 88,36%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 1 70 40 100 87,78| 87,78
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course 1 70 40 100 100 | 100,00 .
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 @
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course -In relazione al pieno utilizzo delle risorse dell'applicativo di gestione dell'oraio I'obiettivo si propone di raccogliere le
proposte d'orario tramite web e di fornire ai presidenti di corso il modello di orario ottenuto utilizzando I'algoritmo del sistema preventivamente profilato

Soglia= analisi delle specifiche del sistema

Target= profilazione secondo le esigenze evidenziate dai corsi di studio

Eccellenza = invio ai presidenti di CCL della bozza di orario predisposto tramite utilizzo dell'algoritmo

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

80 (0/100) 96,95
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Didattica e servizi agli studenti disum

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
88,36%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti dsf Valutatore Risultato raggiunto 92,65%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78| 4,69| 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 @
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17| 0,00 .
% errori nei caricamenti dati offerta formativa su UGOV 2 5 0| 0| 100,00 @
Note di Subtotale
| 10 | (07 100) 54,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti dsf Valutatore Risultato raggiunto 92,65%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 1 70 40 100 87,78| 87,78
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 .
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @
Istituzione percorso di eccellenza per studenti 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Istituzione percorso di eccellenza per studenti (soglia: presentazione del progetto nel CdD di novembre; target: ottobre; eccellenza: settembre)

Implementazione utilizzo UPOPLANNER - Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

90 (0/100) 96,95

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Didattica e servizi agli studenti dsf

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati

Risultato raggiunto

100%
92,65%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti med Valutatore Risultato raggiunto 91,9%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78 4,69 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 .
% errori nei caricamenti dati offerta formativa su UGOV 2 5 0| 0| 100,00 @
Note di Subtotale
(07 100) 67,50

Stampato il: 24/05/2022

Pagina 1di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Didattica e servizi agli studenti med Valutatore Risultato raggiunto 91,9%
Approvatore ) I
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 1 70 40 100 90| 90,00
Elezioni rappresentanze studentesche organi dipartimentali 2021 1 9 6 13 100 | 100,00 .
Implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course 1 70 40 100 100 | 100,00 @
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami 1 70 40 100 100 | 100,00 @
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy course (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy lesson estensione esami (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

Elezioni rappresentanze studentesche Organi Dipartimento: soglia 6 organi, target 9 organi, eccellenza 13 organi. 1 Organo=CCS, Dipartimento, Giunta, Paritetica
80 (0/ 100) 98,00

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Didattica e servizi agli studenti med

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
91,9%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Direzione generale Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto erogato dall’Amministrazione Centrale nei servizi tecnici e amm. 4,2 4,17 4,28| 4,31 | 100,00 .
GP Supporto erogato dall'’Amministrazione Centrale nei servizi tecnici e amm. 3,86 3,83 3,94| 4,03| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Direzione generale Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Supporto al Direttore Generale e al Direttore Generale Vicario 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
valutazione da parte di Direttore Generale e al Direttore Generale Vicario
80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Pola e Performance 70 40 100 | 100 | 100,00 @
Revisione Statuto e Regolamenti (2021) 70 40 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(07 100) 100,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Potenziamento dell'offerta strutturale dell'Ateneo - Valutazione dell'impatto sulle 70 40 100 | 100 | 100,00 @
risorse umane in termini di dotazione organica
Note di Subtotale
soglia: valutazione di 1 iniziativa; target: valutazione di 2 iniziative; eccellenza: valutazione di 3 iniziative
(0/100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse finanziarie Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Pola e Performance

Note di Subtotale

70 40 100 100 100,00 (@

(0/100) 100,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Potenziamento dell'offerta strutturale dell'Ateneo - Valutazione dell'impatto e 70 40 100 100 | 100,00 @

della sostenibilita economica degli investimenti nel tempo

Note di Subtotale

di 3 iniziative)

Valutazione dell'impatto e della sostenibilita economica degli investimenti nel tempo (soglia: valutazione di 1 iniziativa; target: valutazione di 2 iniziative; eccellenza: valutazione

Indicatori operativi UO
Obiettivo

Indicatore Tempestivita Pagamenti Contabilita

Note di Subtotale

(07 100) 100,00
Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

-3 0 -6 -13,54 | 100,00

(0 / 100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse finanziarie Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse patrimoniali Valutatore Risultato raggiunto 75,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Potenziamento dell'offerta strutturale dell'Ateneo 70 40 100| 65| 65,00
Note di Subtotale
(0/100) 65,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto agli approvvigionamenti e ai servizi logistici (doc e pta) 3,83 3,68 3,91| 4,04| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Stampato il: 24/05/2022 Pagina 1 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Divisione risorse patrimoniali Valutatore Risultato raggiunto 75,5%
Approvatore
Note di Subtotale
0 (0 / 100) 0,00

Stampato il:

24/05/2022

Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati
Docenti e ricercatori Valutatore Risultato raggiunto
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Revisione Statuto e Regolamenti (2021) - Revisione Regolamento per i contratti 70 40 100 40| 40,00
di insegnamento

Note di Subtotale

Revisione Regolamento contratti di insegnamento (soglia: bozza di regolamento; target:presentazione al Senato; eccellenza:emanazione)

(0/100) 40,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per la gestione giuridica ed amministrativa della carriera (doc) 4,67 4,64 4,76| 4,73 90,00
Note di Subtotale
(0/100) 90,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Docenti e ricercatori Valutatore Risultato raggiunto 55%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Dottorati e assegni di ricerca Valutatore Risultato raggiunto 97,75%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto al personale docente per I'attivazione degli assegni di ricerca (doc) 5,03 4,65 5,13| 5,16| 100,00 .
GP Supporto amministrativo ricevuto dalla scuola di dottorato (doc) GP 4,26 4,2 4,35 4,33| 93,33
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5| 4,43| 76,67
n. bandi per assegni di ricerca attivati/n. richieste 95 90 100| 100| 100,00 .
Note di Subtotale
(0 / 100) 92,50
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Dottorati e assegni di ricerca Valutatore Risultato raggiunto 97,75%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Redazione bozza linee guida Assicurazione di Qualita dei Dottorati di Ricerca 1 70 40 100 100 100,00 .
Note di Subtotale
Soglia: entro 31 dicembre, Target: entro 30 novembre, Eccellenza: entro 31 ottobre
70 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Economato Valutatore Risultato raggiunto 95,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00

Indicatori operativi UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

GP Supporto per l'acquisto di beni e servizi (doc) 4,16 3,87 4,24| 4,18| 77,50

GP Supporto per l'acquisto di beni e servizi (pta) 3,92 3,59 3,99 4,01 | 100,00 @&

Richieste di ordine processate/richieste ricevute 0,95 0,9 1| 1| 100,00 @

Procedure piano biennale acquisti avviate/procedure avviabili (capitolato finito) 0,95 0,9 1| 1| 100,00 .

Indicatore Tempestivita Pagamenti Economato -3 0 -6 | -18,27 | 100,00 @
Note di Subtotale

100 (0/100) 95,50
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Economato Valutatore Risultato raggiunto 95,5%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Edilizia e infrastrutture Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0/ 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Potenziamento dell'offerta strutturale dell'Ateneo - Valutazione dell'impatto e 70 40 100 100 | 100,00 @
della fattibilitd sotto il profilo edilizio

Note di Subtotale
soglia: valutazione di 1 iniziativa; target: valutazione di 2 iniziative; eccellenza: valutazione di 3 iniziative

(07 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Sicurezza edile e degli impianti (doc e pta) 4,25 3,91 4,34 4,47 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Edilizia e infrastrutture Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Rispetto tempistiche dei cantieri in essere 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
a titolo esemplificativo:
adeguamento sicurezza Palazzo Borsalino
Allestimento Biblioteca Campus
Gestione impianti elevatori di ateneo
40 rispetto normative
70 controllo andamento lavori
100 rispetto tempistiche contrattuali
40 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Erasmus - studenti stranieri Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Progettazione, redazione ed adozione Carta dei Servizi 70 40 100| 100 | 100,00 .
Revisione del sistema di comunicazione con gli studenti e gli utenti 70 40 100| 100| 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Erasmus - studenti stranieri Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore

Note di Subtotale
Progettazione, redazione ed adozione Carta dei Servizi - soglia: adozione entro ottobre; target: entro settembre; eccellenza: entro luglio

Revisione del sistema di comunicazione con gli studenti e gli utenti - soglia: adozione entro settembre; target: entro luglio; eccellenza: entro maggio

100 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Formazione e relazioni sindacali Valutatore Risultato raggiunto 97,94%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
0 (07 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Pola e Performance - Piano formativo sul lavoro agile 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Pola e Performance - Piano di formazione per i soggetti che assegnano e 1 70 40 100 100 | 100,00 @

valutano gli obiettivi

Note di Subtotale
soglia: predisposizione del piano formativo; target: avvio delle attivita formative; eccellenza: conclusione delle attivita formative per tutti i soggetti coinvolti

80 (0/100) 100,00

Indicatori operativi UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

GP Formazione interna 1 3,62 3,44 3,69 3,74 | 100,00 .

GP Formazione esterna 1 4,12 3,68 4,2 4,17 | 88,75

GP Adeguatezza processo di formazione del personale 1 3,22 2,98 3,28 3,31 | 100,00 @

% annua partecip. lavorat. a corsi di formaz. su comp. digitali utili al lavoro agile | 1 70 40 100 70| 70,00
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Formazione e relazioni sindacali

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021  31/12/2021
Valutatore

Approvatore

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
97,94%

Note di Subtotale

(0 / 100) 89,69
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
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Formazione e relazioni sindacali

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
97,94%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Gestione degli immobili di alessandria Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Riscaldamento adeguato (doc, pta, stu) 4 3,94 4,08 4,25 100,00 @&
GP Adeguatezza Interventi manutenzione (pta) 3,85 3,71 3,93 4,11 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Gestione degli immobili di alessandria Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Riorganizzazione registri antincendio e registri manutenzione sedi di Alessandria 1 70 40 100 100 | 100,00

Note di Subtotale
Rifacimento dei registri, magari in formato elettronico e su cloud, per tutte le sedi di Alessandria (soglia ALO1 e ALO2, target ALO1 ALO2 ALO4, eccellenza ALO1 ALO2 ALO4 ALO7)

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Gestione degli immobili di novara Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore .
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Riscaldamento adeguato (doc, pta, stu) 4 3,94 4,08 4,25 100,00 @&
GP Adeguatezza Interventi manutenzione (pta) 3,85 3,71 3,93 4,11 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Gestione degli immobili di novara Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Riorganizzazione dei registri antincendio e registri manutenzione sedi di Novara 1 70 40 100 100 | 100,00

Note di Subtotale

Riorganizzazione dei registri antincendio e manutenzione, magari in formato elettronico su cloud (soglia NOO1 NOOQ2, target NOO1 NOO2 NOO3 NOO06, eccellenza NOO1 NOO02
NOO03 NO04 NOO5 NOO7)

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Manutenzione e gestione tecnica e gestione degli immobili di verce Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Riscaldamento adeguato (doc, pta, stu) 4 3,94 4,08 4,25 100,00 @&
GP Adeguatezza Interventi manutenzione (pta) 3,85 3,71 3,93 4,11 100,00 @
GP Sicurezza edile e degli impianti (doc e pta) 4,25 3,91 4,34 4,47 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Manutenzione e gestione tecnica e gestione degli immobili di verce Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Riorganizzazione Registri antincendio e manutenzione 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Soglia: raccolta dati; Target: verifica anomalie e analisi dati raccolti; Eccellenza: completamento riorganizzazione registri

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di biologia disit Valutatore Risultato raggiunto 92,8%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

III (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Gradimento servizi laboratori didattici (doc) 4,4 3,01 4,49 | 4,4| 70,00
GP Gradimento servizi laboratori di ricerca (doc) 4,19 3,89 4,27| 4,07/ 58,00
Note di Subtotale
(0/100) 64,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di biologia disit Valutatore Risultato raggiunto 92,8%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Validazione e riallineamento dei dispositivi di protezione collettiva - aree 1 80 50 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
Validazione e riallineamento dei dispositivi di protezione collettiva - area chimica:
Minimo 50% Analisi necessita
Target 80% Analisi e contatto azienda
Eccellenza 100% validazione dei dispositivi
80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di chimica disit Valutatore Risultato raggiunto 92,8%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

III (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Gradimento servizi laboratori didattici (doc) 4,4 3,01 4,49 | 4,4| 70,00
GP Gradimento servizi laboratori di ricerca (doc) 4,19 3,89 4,27| 4,07/ 58,00
Note di Subtotale
(0/100) 64,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di chimica disit Valutatore Risultato raggiunto 92,8%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Validazione e riallineamento dei dispositivi di protezione collettiva - area chimica | 1 80 50 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Soglia: 50% Analisi necessita, Target: 80% Analisi e contatto azienda, Eccellenza: 100% validazione dei dispositivi

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di informatica e fisica disit Valutatore Risultato raggiunto 96,08%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Gradimento servizi laboratori didattici (doc) 4,4 3,91 4,49 | 4,4| 70,00
GP Gradimento servizi laboratori di ricerca (doc) 4,19 3,89 4,27 | 4,07 58,00
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 90 80 100| 97,85| 93,55
Note di Subtotale
(0/100) 80,39
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori di informatica e fisica disit Valutatore Risultato raggiunto 96,08%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Stesura proposta rinnovo strum. inform. necessaria per funzionamento DISIT 1 80 50 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Soglia 50% Analisi necessita, Target 80% Analisi e proposta di una soluzione alle problematiche, Eccellenza 100% Analisi e proposta di una soluzione alle problematiche

80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori didattici e scientifici dsf Valutatore Risultato raggiunto 96,4%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

E (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Gradimento servizi laboratori didattici (doc) 4,4 3,01 4,49 | 4,4| 70,00
GP Gradimento servizi laboratori di ricerca (doc) 4,19 3,89 4,27 | 4,07| 58,00
Note di Subtotale
(0/100) 64,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Nucleo di supporto ai laboratori didattici e scientifici dsf Valutatore Risultato raggiunto 96,4%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Censimento strumentazione tecnica di Dipartimento 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Soglia: censimento effettuato entro dicembre; target: entro novembre; eccellenza: entro settembre

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Orientamento Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Progettazione, redazione ed attuazione Carta dei Servizi 70 40 100| 100 | 100,00 .
Revisione sistema di comunicazione con studenti e utenti 70 40 100 | 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Orientamento Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore

Note di Subtotale

Progettazione, redazione ed attuazione Carta dei Servizi
tempi adozione Livello soglia:ottobre, Livello Target: settembre, Livello eccellenza: ottobre

Revisione del sistema di comunicazione con gli studenti e gli utenti, introduzione di sistemi informativi, innovativi ed efficaci
TARGET giugno 2021

SOGLIA settembre 2021
ECCELLENZA maggio 2021

920 (0 / 100)

100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Personale tecnico amministrativo Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
0 (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Pola e Performance - Individuazione del livello di attuazione iniziale del lavoro 1 70 40 100 100 | 100,00 .
agile
Pola e Performance - Individuazione delle postazioni da remoto dei supporti 1 70 40 100 100 | 100,00 @

informatici necessari al personale in S.W

Note di Subtotale

Livello di attuazione iniziale del lavoro agile (soglia:monitoraggio inizio 2021; target:monitoraggio in fase di attuazione pola; eccell:monitoraggio dicembre 2021)
Individuazione postazioni da remoto (soglia: individuazione postazioni e supporti necessari; target: fornitura; eccell: distribuzione)

90 (0/100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
GP Supporto per la gestione giuridica ed amministrativa della carriera (pta) 1 4,33 4,15 4,42 4,48 | 100,00 .
Note di Subtotale
10 (0 / 100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Personale tecnico amministrativo Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Progetti per la didattica Valutatore Risultato raggiunto 90%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17 | 0,00 .
n. master attivati/n. master richiesti dai Dip. 95 920 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 50,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Progetti per la didattica Valutatore Risultato raggiunto 90%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Rendicontazione Master Software Libero 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Rendicontazione progetto Primed Il annualita 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Elaborazione rendiconto da presentare alla regione Piemonte relativo al Master in Software Libero

(Soglia: redazione rendiconto basato sui documenti giustificativi trasmessi dal Dipartimento DISEI senza interventi correttivi;

Target: redazione rendiconto sulla base dei documenti giustificativi trasmessi dal Dipartimento DISEI, verifica degli stessi e produzione di documenti integrativi quali timesheets
del personale tecnico amministrativo a copertura delle spese che necessitano di giustificativi ulteriori; Eccellenza: oltre agli obiettivi target, redazione dei documenti giustificativi
a copertura delle spese relative alla Direzione del Master e a copertura dell'intero finanziamento)

Rendicontare la seconda annualita del progetto Primed che giungera a scadenza a fine 2021

(Soglia: redazione rendiconto fondi spesi dal capofila UPO;

Target: rendiconto finale del progetto per le spese sostenute dal capofila UPO e dagli 11 atenei italiani coinvolti nella rete; Eccellenza: oltre alle azioni individuate come target,
coordinamento dei partner, assistenza degli stessi attraverso momenti di condivisione delle problematiche comuni da formalizzarsi in web meetings, assistenza continua ai
partner al fine di garantire omogeneita nelle procedure di spesa dei fondi)

80 (0/100) 100,00
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Progetti per la didattica

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
90%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Protocollo di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Adeguatezza servizi di protocollo (pta) 4,57 4,48 4,66 4,75| 100,00 @&
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Fascicolazione - stesura piani di rientro pluriennali per gli uffici 70 40 100 100| 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Protocollo di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Note di Subtotale
Soglia: entro dicembre; Target: entro ottobre; Eccellenza: entro giugno
90 (0/100) 100,00
Pagina 2 di 2
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Reclutamento e concorsi Valutatore Risultato raggiunto 87%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Revisione Statuto e Regolamenti (2021) - Stesura Regolamento Concorsi 70 40 100 100 | 100,00 @
Note di Subtotale
Regolamento Concorsi (soglia:bozza di regolamento; target:presentazione al Senato; eccellenza:emanazione)
(0 / 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per la gestione delle procedure di concorso (doc e pta) 4,58 4,25 4,67| 4,13| 0,00 l.l
N. procedure avviate/n. procedure deliberate 0,95 0,9 1| 0,95 70,00
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Risorse Umane 1 3 0| O| 100,00 .
Note di Subtotale
(07 100) 56,67

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Reclutamento e concorsi Valutatore Risultato raggiunto 87%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022

Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Reti, fonia e sicurezza di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 99,7%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Funzionamento rete cablata (doc e pta) 4,85 4,6 4,95| 4,94| 97,00
GP Funzionamento connessione wifi (doc e pta) 4,18 3,97 4,26 | 4,39 | 100,00 &
Note di Subtotale
(0/100) 98,50

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Reti, fonia e sicurezza di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 99,7%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
n. servizi integrati con SPid 1 2 1 3 3| 100,00 .
Revisione configurazione centralino 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Revisione configurazione centralino (soglia: revisione della configurazione per segreterie studenti; target: soglia+ miglioramento operativita del personale nell'utilizzo delle
funzioni degli apparecchi; eccellenza: spostamento fax su server del centralino e dismissione linee fax)

80 (0/100) 100,00
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Reti, fonia e sicurezza di ateneo

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
99,7%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ricerca disit Valutatore Risultato raggiunto 97,67%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5 4,43 76,67
n. borse emanate con bandi/n.borse richieste in attivazione 95 90 100 | 100 | 100,00
n. pratiche per CDD processate/n. pratiche per CDD ricevute 95 90 100| 100| 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 92,22

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Stampato il: 24/05/2022

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ricerca disit Valutatore Risultato raggiunto 97,67%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Implementazione di un sistema di archiviazione dematerializzata 1 80 50 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
Minimo Analisi stato attuale
Target Proposta di variazione
Eccellenza inizio attuazione
70 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ricerca med Valutatore Risultato raggiunto 93,83%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5 4,43 76,67
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55 | 417 000 @
Note di Subtotale
(0/100) 38,33

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ricerca med Valutatore Risultato raggiunto 93,83%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Gestione e rendicontazione dei progetti di ricerca per I'anno 2021 1 90 80 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
L'indicatore € calcolato quale percentuale dei progetti rendicontati rispetto ai progetti da rendicontare

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse digspes Valutatore Risultato raggiunto 90,23%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Indicatori operativi UO
Obiettivo

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (doc)

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (pta)

GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta)

GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta)

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc)
Indicatore Tempestivitd Pagamenti Risorse DIGSPES

t medio copertura sospesi (giorni) Risorse DIGSPES

EI (0 / 100) 0,00
Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
4,16 3,87 4,24 4,18| 77,50
3,92 3,59 3,99 4,01] 100,00 @
4,38 4,36 4,47 | 4,35 000 @@
4,43 4,04 4,52| 4,57 100,00
4,63 4,54 4,72| 4,56 | 46,67
-3 0 6| -17,88| 100,00
15 20 10 2,9] 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021

31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse digspes Valutatore Risultato raggiunto 90,23%
Approvatore
Note di Subtotale
50 (0/100) 80,46
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Dematerializzazione archivio contabile (mandati e reversali anno 2021) 1 90 70 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
Soglia = 70 % della documentazione contabile evasa al 31 dic. 2021;
Target = 90% della documentazione contabile evasa al 31 dic. 2021;
Eccellenza = 100 % della documentazione contabile emessa al 31 dic. 2021
50 (0 / 100)

100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Risorse digspes

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
90,23%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disei Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore

Progetti strategici UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale

IIl (07 100) 0,00

Indicatori operativi UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (doc) 4,16 3,87 4,24| 4,18| 77,50

GP Supporto per l'acquisto di beni e servizi (pta) 3,92 3,59 3,99 4,01 | 100,00 @&

GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta) 4,38 4,36 4,47| 4,35| 0,00 .

GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 4,43 4,04 4,52| 4,57 | 100,00 .

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc) 4,63 4,54 4,72 4,56 46,67

Indicatore Tempestivita Pagamenti Risorse DISEI -3 0 -6| -11,25| 100,00 .

t medio copertura sospesi (giorni) Risorse DISEI 15 20 10| 9,47| 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disei Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore
Note di Subtotale
10 (0/100) 74,88
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Gestione contabile dei Progetti Interreg Italia Svizzera 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Organizzazione contabile dei Corsi di Alta Formazione 1 70 40 100 100 | 100,00 .I
Note di Subtotale
Gestione contabile dei Progetti Interreg Italia Svizzera
soglia: 3 rendiconti in piattaforma siage
target: 4 rendiconti in piattaforma siage
eccellenza: > 4 rendiconti in piattaforma siage
Organizzazione contabile dei Corsi di Alta Formazione
soglia: Organizzazione di 1 corso
target: Organizzazione di 3 corsi
eccellenza: Organizzazione di oltre 3 corsi
90 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disei Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disit Valutatore Risultato raggiunto 94,98%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Indicatori operativi UO
Obiettivo

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (doc)

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (pta)

GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta)

GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta)

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc)
Indicatore Tempestivita Pagamenti Risorse DISIT

t medio copertura sospesi (giorni) Risorse DISIT

Lo | (0/ 100) 0,00
Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
4,16 3,87 4,24 4,18| 77,50
3,92 3,59 3,99 4,01 100,00 @
4,38 4,36 4,47 | 435 000 @
4,43 4,04 4,52 4,57 100,00 @
4,63 4,54 4,72 4,56 46,67
-3 0 -6 | -11,29 100,00 @
15 20 10| 4,96| 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disit Valutatore Risultato raggiunto 94,98%
Approvatore
Note di Subtotale
(0/100) 74,88
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Implementazione e miglioramento del sistema di archivio contabile 80 50 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse disit Valutatore Risultato raggiunto 94,98%
Approvatore
Stampato il: 24/05/2022 Pagina 3 di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse e ricerca dsf Valutatore Risultato raggiunto 97,51%
Approvatore

Progetti strategici UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale

0 (07 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale

0 (0 / 100) 0,00

Indicatori operativi UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

GP Supporto alla ricerca (doc) 1 4,41 4,05 4.5 4,43 | 76,67

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (doc) 1 4,16 3,87 4,24 4,18 77,50

GP Supporto per l'acquisto di beni e servizi (pta) 1 3,92 3,59 3,99 4,01 100,00 @

GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta) 1 4,38 4,36 4,47 4,35 0,00 .

GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 1 4,43 4,04 4,52 4,57 | 100,00 .

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc) 1 4,63 4,54 4,72 4,56 | 46,67

Indicatore Tempestivita Pagamenti Risorse DFARM 1 -3 0 -6 -14,77 | 100,00 @

t medio copertura sospesi (giorni) Risorse DFARM 1 15 20 10 6,58 | 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021

Obiettivi assegnati 100%
Risorse e ricerca dsf Valutatore Risultato raggiunto 97,51%
Approvatore
Note di Subtotale
10 (0/100) 75,10
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Razionalizzazione e migrazione su Google Drive delle cartelle condivise dell'Ufficio | 1 70 40 100 100 | 100,00 @
Note di Subtotale

Razionalizzazione e migrazione su Google Drive delle cartelle condivise delll'Ufficio- Occorre effettuare un lavoro di revisione e razionalizzazione di tutte le cartelle dell'Ufficio
Risorse e Ricerca al fine della loro migrazione dal server di Dipartimento a Google Drive.

Il lavoro va svolto entro giugno (valore soglia) al fine di consentire ai Servizi Informatici di Dipartimento di svolgere le operazioni tecniche di migrazione; Valore target: maggio
Valore eccellenza: aprile

90 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Risorse e ricerca dsf

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
97,51%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse med Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore

Progetti strategici UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale

IIl (07 100) 0,00

Indicatori operativi UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

GP Supporto per I'acquisto di beni e servizi (doc) 4,16 3,87 4,24| 4,18| 77,50

GP Supporto per l'acquisto di beni e servizi (pta) 3,92 3,59 3,99 4,01 | 100,00 @&

GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta) 4,38 4,36 4,47| 4,35| 0,00 .

GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 4,43 4,04 4,52| 4,57 | 100,00 .

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc) 4,63 4,54 4,72 4,56 46,67

Indicatore Tempestivita Pagamenti Risorse MED -3 0 -6| -21,47| 100,00 .

t medio copertura sospesi (giorni) Risorse MED 15 20 10| 5,5| 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse med Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore
Note di Subtotale
10 (0/100) 74,88
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Archiviazione su Drive della documentazione dematerializzata relativa ad incassi 1 80 70 90 90 | 100,00 .
Note di Subtotale
Eccellenza ¢ stato fissato un indicatore del 90% di Mandati e Reversali (tra DIMET e DIPSS) archiviati rispetto a quelli emessi;
Target € stato fissato un indicatore del 80% di Mandati e Reversali (tra DIMET e DIPSS) archiviati rispetto a quelli emessi;
Soglia é stato fissato un indicatore del 70% di Mandati e Reversali (tra DIMET e DIPSS) archiviati rispetto a quelli emessi.
90 (0/100) 100,00

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Risorse med Valutatore Risultato raggiunto 97,49%
Approvatore
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Scuola di medicina med Valutatore Risultato raggiunto 91,33%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
GP Supporto per Appelli d'esame e Appelli di laurea (doc.) 4,69 4,6 4,78 4,69 70,00
GP Supporto per gestione tirocini obbligatori e non (doc.) 4,56 4,47 4,65| 4,95| 100,00 .
Note di Subtotale
(07 100) 56,67

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Scuola di medicina med Valutatore Risultato raggiunto 91,33%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
ORIENTAMENTO ANNO 2021 DEI CDL DELLA SCUOLA DI MEDICINA 1 3 2 4 4| 100,00 .
Note di Subtotale
Organizzazione delle attivita di orientamento per I'anno 2021 per la Scuola di Medicina.
E' indicato il numero di eventi da organizzare
80 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Segreteria studenti digspes Valutatore Risultato raggiunto 84,19%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
Note di Subtotale
(0 /100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
% standardizzazione delle procedure operative delle segreterie studenti 70 40 100| 85,56 | 85,56
Attivazione e gestione "Sportello Virtuale Segreteria Studenti Digspes" 25 15 35| 33,36 | 95,08

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Note di Subtotale

Attivazione e gestione "Sportello Virtuale Segreteria Studenti Digspes"
L'obiettivo sara ritenuto raggiunto secondo le seguenti soglie:

Soglia (40%) = 15 accessi medi mensili;

Target (70%) = 25 accessi medi mensili;

Eccellenza (100%) = minimo 35 accessi mensili.

20 (0 / 100)

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Segreteria studenti digspes Valutatore Risultato raggiunto 84,19%
Approvatore
implementazione utilizzo UPOPLANNER- Easy planner servizi 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Implementazione utilizzo UPOPLANNER - Easy planner servizi (soglia: analisi preliminare; target: configurazione, profilazione e test; eccellenza: utilizzo in produzione)

93,55

Stampato il: 24/05/2022

UPO
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Segreteria studenti digspes Valutatore Risultato raggiunto 84,19%
Approvatore
Stampato il: 24/05/2022 UPO Pagina 3 di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Servizi agli studenti, orientamento e job placement Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Progettazione, redazione ed adozione Carta dei Servizi 70 40 100| 100 | 100,00 .
Revisione del sistema di comunicazione con studenti e utenti 70 40 100 | 100 | 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Servizi agli studenti, orientamento e job placement Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore

Note di Subtotale
Progettazione, redazione ed adozione Carta dei Servizi - soglia: ottobre; target settembre; eccellenza luglio.

Revisione del sistema di comunicazione con studenti e utenti - soglia: avvio nel mese di settembre; target: avvio nel mese di luglio; eccellenza: avvio nel mese di maggio

100 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore alta formazione Valutatore Risultato raggiunto 93,33%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55 4,17 000 @@
n. master attivati/n. master richiesti dai Dip. 95 920 100 | 100 | 100,00
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Alta Formazione 1 3 O| O| 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 66,67

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021

Stampato il:

Obiettivi assegnati 100%
Settore alta formazione Valutatore Risultato raggiunto 93,33%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Coordinamento Progetto Primed 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Scuola Alta Formazione 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale

Coordinamento Progetto Primed (Soglia: supervisione generale e gestione rapporti con il MUR; target: soglia + coordinamento finanziario generale nel rispetto delle tempistiche
di progetto; Eccellenza: target+ risoluzione in autonomia di tutte le problematiche legate al progetto)

Scuola Alta Formazione (soglia: presentazione di una analisi di fattibilita sotto il profilo amministrativo-organizzativo; target: soglia + coordinamento con il docente di
Riferimento per la presentazione della proposta di progetto; eccellenza: target + preparazione di una roadmap per l'avvio della Scuola)

24/05/2022

80 (0/100) 100,00
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Settore alta formazione

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
93,33%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimenti e scuola area medica (no) Valutatore Risultato raggiunto 81,03%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61 439 000 @@
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83 4,93 100,00 @
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Amm. MED 1 3 O| 1| 70,00
Note di Subtotale
(0/100) 56,67

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimenti e scuola area medica (no) Valutatore Risultato raggiunto 81,03%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 94,31 91,47
Note di Subtotale
70 (0/100) 91,47

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento giurisprudenza e scienze poli Valutatore Risultato raggiunto 80,82%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5 4,43 76,67
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61 439 000 @
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83| 4,93| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 58,89

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento giurisprudenza e scienze poli Valutatore Risultato raggiunto 80,82%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 93,48 | 90,22
Note di Subtotale
70 (0/100) 90,22

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento scienze del farmaco (no) Valutatore Risultato raggiunto 81,36%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61| 4,39 | 0,00 .
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83 4,93 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 50,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento scienze del farmaco (no) Valutatore Risultato raggiunto 81,36%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 96,53 | 94,80
Note di Subtotale
70 (0/100) 94,80

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento scienze e innovazione tecnol Valutatore Risultato raggiunto 75,4%
Approvatore Stato
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61| 4,39 | 0,00 .
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83 4,93 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 50,00

Stampato il: 16/06/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento scienze e innovazione tecnol Valutatore Risultato raggiunto 75,4%
Approvatore Stato
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 90,86 86,29
Note di Subtotale
70 (0/100) 86,29

Stampato il: 16/06/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento studi per I'economia e I'impr Valutatore Risultato raggiunto 83,94%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5 4,43 76,67
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61 439 000 @
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83| 4,93| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 58,89

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento studi per I'economia e I'impr Valutatore Risultato raggiunto 83,94%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 96,45 94,68
Note di Subtotale
70 (0/100) 94,68

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento studi umanistici (vc) Valutatore Risultato raggiunto 81,45%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5 4,43 76,67
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61 439 000 @
GP Supporto per attivaz. e gest. incarichi/collaborazioni di didattica e ricerca 4,74 4,47 4,83| 4,93| 100,00 .
GP Il rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta) 4,38 4,36 4,47| 4,35| 0,00 .
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Amm. DISUM 1 3 0| 1| 70,00
Note di Subtotale
|30 | (0/100) 49,33

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione dipartimento studi umanistici (vc) Valutatore Risultato raggiunto 81,45%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% di raggiungimento degli obiettivi degli uffici coordinati 1 80 60 100 93,62 90,43
% verbali trasmessi a Uff. Bilancio entro 10 gg da approvazione nel succ. CDD 1 90 80 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale
70 (0/100) 95,22
Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021

Settore amministrazione dipartimento studi umanistici (vc) Valutatore

Approvatore

31/12/2021 Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
81,45%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione e gestione laboratori biomedici (no) Valutatore Risultato raggiunto 42,67%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Gradimento servizi laboratori didattici (doc) 4,4 3,91 4,49 | 4,4| 70,00
GP Gradimento servizi laboratori di ricerca (doc) 4,19 3,89 4,27 | 4,07 58,00
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61| 4,39 | 0,00 .
Note di Subtotale
100 (0/100) 42,67

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore amministrazione e gestione laboratori biomedici (no) Valutatore Risultato raggiunto 42,67%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
0 (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore didattica e servizi agli studenti Valutatore Risultato raggiunto 86%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale supporto alla didattica (doc) 4,52 4,43 4,61| 4,39 | 0,00 .
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Didattica 1 3 0 0| 100,00 @
Note di Subtotale
(0/100) 50,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore didattica e servizi agli studenti Valutatore Risultato raggiunto 86%
Approvatore I
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
% servizi inclusi nella Carta dei servizi (Didattica e servizi agli studenti) 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Configurazione e avvio in produzione di Easy Academy (moduli acquistati) 1 70 40 100 70| 70,00
Test dei sistemi e delle procedure per le immatricolazioni 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale

Test dei sistemi e delle procedure per le immatricolazioni (soglia: entro 30/07, target: entro 15/07, eccellenza: entro 01/07)

Configurazione e avvio in produzione di Easy Academy (moduli acquistati) (soglia: configurazione e avvio in produzione di easy planner; target: potenziare I'utilizzo dei vari
moduli sui Dipartimenti (escluso easy badge eventualmente); eccellenza: monitoraggio e analisi dei dati derivanti dall'applicazione del sistema a fine anno)

90 (0/100) 90,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore didattica e servizi agli studenti Valutatore Risultato raggiunto 86%
Approvatore

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 3 di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore ricerca Valutatore Risultato raggiunto 90,75%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

III (0 / 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto al personale docente per I'attivazione degli assegni di ricerca (doc) 5,03 4,65 5,13| 5,16 | 100,00 .
GP Supporto amministrativo ricevuto dalla scuola di dottorato (doc) GP 4,26 4,2 4,35 4,33 9333
GP Supporto alla ricerca (doc) 4,41 4,05 4,5| 4,43| 76,67
n. annuale prowvvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Ricerca 1 3 O| 0| 100,00 .
Note di Subtotale
(0 / 100) 92,50

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore ricerca Valutatore Risultato raggiunto 90,75%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Analisi di impatto sull'Ateneo della dismissione su Enne3 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Banca dati della Ricerca 1 70 40 100 70| 70,00
Modulo gestione progetti di ricerca 0 70 40 100 0o 000 @@
VQR 2015-2019 1 70 40 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale

Analisi di impatto sull'Ateneo della dismissione su Enne3 (soglia: analisi entro il 30/4, target: presentazione al Rettore entro 30/4, eccell: pratica per CDA di giugno 2021
secondo le istruzioni del Rettore)

Banca dati della Ricerca(soglia: produzione e test del sistema; target: entrata in funzione; eccellenza:utilizzo e inserimento dati da parte del personale docente)

VQR 2015-2019 (soglia: coordinamento VQR; target:monitoraggio delle singole fasi; eccellenza:completamento di tutte le fasi 2021 previste dal cronoprogramma nei tempi
previsti)

Modulo gestione progetti di ricerca (soglia:test del sistema; target: entrata in funzione; eccellenza:istruzioni e assistenza a Uffici Ricerca e Uffici Risorse dei Dipartimenti)

70 (0/100) 90,00

Stampato il: 24/05/2022 Pagina 2 di 3




Settore ricerca

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
90,75%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse finanziarie Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Pola e Performance - Analisi processi e job description per individuare le attivita 70 40 100 100 | 100,00 @
svolgibili in modalita remota

Note di Subtotale

soglia: uniformare le job description dei dipartimenti; target: verifica di coerenza tra job description e processi; eccellenza: individuazione delle attivita svolgibili in modalita
remota

(07 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione supporto alla contabilita (Easy, gest. finanziaria e fiscale) (pta) 4,43 4,04 4,52| 4,57 | 100,00 @

Note di Subtotale

(0 / 100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse finanziarie Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022

Pagina 2 di 2




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse patrimoniali Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Potenziamento dell'offerta strutturale dell'Ateneo - Valutazione dell'impatto sulle 70 40 100 100 | 100,00 .
risorse strumentali (dotazione tecnica e informatica )

Note di Subtotale
soglia: valutazione di 1 iniziativa; target: valutazione di 2 iniziative; eccellenza: valutazione di 3 iniziative

(07 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Adeguatezza Interventi manutenzione (pta) 3,85 3,71 3,93| 4,11| 100,00 @
Indicatore Tempestivita Pagamenti Tecnico -3 0 -6 | -8,64 | 100,00
n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Risorse Patrimoniali 1 3 0| O| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse patrimoniali Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Completamento allestimento CAAD 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Completamento CAAD (soglia: completamento delle gare; target: completamento degli allestimenti CAAD ancora da eseguire; eccellenza: ammissibilita della rendicontazione
InfraP al 100%)

30 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse umane Valutatore Risultato raggiunto 84,03%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
0 (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Pola e Performance - Definizione della modalita attuativa di ricorso al lavoro agile | 1 70 40 100 70| 70,00
(procedura)
Pola e Performance - Stesura Pola 1 70 40 100 100 | 100,00 .I
Note di Subtotale
Definiz. modalita lavoro agile (soglia: definizione regole di accesso; target: definizione modalita attuative; eccell: mappatura processo)
Stesura Pola (soglia: bozza; target: confronto sindacale; eccellenza: approvazione);
85 (0/100) 85,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
GP Supporto ricevuto nell'erogazione dei servizi di welfare (pta) 1 4,74 4,35 4,83 46| 59,23
GP Supporto all'amministrazione e gestione del personale 1 3,82 3,79 3,9 3,87 | 88,75
(365 - n° giorni di ritardo presentazione conto annuale)/365 1 90 80 100 95,89 | 87,67

Note di Subtotale

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore risorse umane Valutatore Risultato raggiunto 84,03%
Approvatore
(0/100) 78,55
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

Note di Subtotale

E (07 100) 0,00
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Settore risorse umane

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
84,03%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore sicurezza, prevenzione e protezione Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
(0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Pola e Performance - Sicurezza sul lavoro, indiv. rischi generali e specifici dello 70 40 100 100| 100,00 .
S.W: predisposizione informativa
Note di Subtotale
E (0 / 100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Adeguatezza della sicurezza di persone e cose 4,29 3,97 4,38 4,46 100,00 @
n. corsi sicurezza (d. Igs. 81/08) sul lavoro attivati/n. soggetti obbligati 1,1 1 1,2] 1,2 100,00 @
n. documenti valutazione rischi aggiornati/n. documenti totali 95 90 100| 100| 100,00 .
n. crediti formativi conseguiti/n. crediti obbligatori 1,05 1 1,1 1,1 100,00 @
Note di Subtotale
100 (0/'100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore sicurezza, prevenzione e protezione Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore sistema bibliotecario di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 68,5%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Revisione Statuto e Regolamenti (2021) - Regolamento Sistema Bibliotecario di 70 40 100 70| 70,00
Ateneo

Note di Subtotale
regolamento Sistema Bibliotecario (soglia:bozza di regolamento; target:presentazione agli organi; eccellenza:emanazione)

(0 / 100) 70,00

Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale servizio bibliotecario (doc e stu) 4,59 4,51 4,68| 4,57 | 62,50

Note di Subtotale

(0/ 100) 62,50
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Settore sistema bibliotecario di ateneo Valutatore Risultato raggiunto 68,5%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi e apparati software Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Note di Subtotale
0 (07 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Pola e Performance - Modello informatico e individuazione dei rischi generali e 1 70 40 100 100 | 100,00 .
specifici connessi allo s.w.
Pola e Performance - Creazione di un help desk informatico per i dipendenti in 1 70 40 100 100 | 100,00 @

S.W.

Note di Subtotale

Modello pola (soglia: report con il modello; target: individuazione rischi generali e specifici; eccellenza: realizzazione)
Help desk pola (soglia: proposta di organizzazione dell’'help desk; target: avvio entro il 31/12; eccell: avvio entro il 30/06)

50 (0/100) 100,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 1 4,28 4,16 4,37 4,43 100,00 .
n. ticket conclusi/n. ticket totali 1 90 80 100 100 | 100,00 .
% Applicativi consultabili da remoto (n. applicativi consultabili da remoto/totale) 1 80 50 100 100 | 100,00 @

Note di Subtotale
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi e apparati software Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
20 (0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Allestimento aule nuovi impianti per didattica on line (progetto aule) 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Sistema acquisizione dati sulla Ricerca per cruscotto e scheda on line per CDA 1 70 40 100 100 | 100,00 @
Note di Subtotale
Acquisizione dati Ricerca(soglia:progettazione del sistema; target:realizzazione del sistema; eccellenza:conclusione della fase dei test e messa in produzione)
Allestimento aule (soglia:verifica del progetto; target: relazione di verifica; eccellenza:assistenza durante l'allestimento delle aule)
30 (0/100) 100,00
Pagina 2 di 3
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Sistemi e apparati software

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici digspes Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 95 90 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021

Soglia = 3 incontri collettivi
Target = almeno 10 incontri individuali
Eccellenza = almeno 20 incontri individuali

60 (0 / 100)

Stampato il: 24/05/2022

100,00

31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici digspes Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Incontri formativi su strumenti di videoconferenza e DAD da erogare al personale | 1 10 20 20 | 100,00 .
Note di Subtotale
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici disei Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 95 90 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%

Sistemi informatici disei Valutatore Risultato raggiunto 100%

Approvatore

Obiettivi una tantum di UO

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Migrazione di Sophos Av da on premise a on cloud 1 70 40 100 100 | 100,00
Migrazione massiva del parco macchine da Windows 7 a 10 1 70 40 100 100 100,00 .

Rifacimento Aula Baccara, con sostituzione Hw e Sw 1 70 40 100 100 100,00 .

Note di Subtotale

Migrazione di Sophos Av da on premise a on cloud
soglia: 40% dei pc migrati a Sophos entro il 2021
target: 70% dei pc migrati a Sophos entro il 2021
eccellenza: > 70% dei pc migrati a Sophos entro il 2021

Migrazione massiva del parco macchine da Windows 7 a 10
soglia: 40% dei pc migrati a Windows 10 entro il 2021
target: 70% dei pc migrati a Windows 10 entro il 2021
eccellenza: > 70% dei pc migrati a Windows 10 entro il 2021

Rifacimento Aula Baccara, con sostituzione Hw e Sw
soglia: Aula pronta a Dicembre 2021

target: Aula pronta fra Ottobre e Novembre 2021
eccellenza: Aula pronta entro Settembre 2021

90 (0/100) 100,00
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Sistemi informatici disei

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici disit Valutatore Risultato raggiunto 52%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 95 90 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

1 80 50 100
Note di Subtotale

50| 40,00
minimo Analisi Stato di fatto
Target analisi e una proposta
Eccellenza Analisi e piu proposte
80 (0 / 100) 40,00

Stampato il: 24/05/2022

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici disit Valutatore Risultato raggiunto 52%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Stesura proposta rinnovo strum. inform. necessaria per funzionamento DISIT
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  20/06/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici disum Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 95 90 100 | 100 | 100,00
Note di Subtotale
(0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  20/06/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici disum Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Introduzione sistema ticketing e revisione politica password e dell'accesso ai pc 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Rinnovo server e parco macchine 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Note di Subtotale

Introduzione sistema ticketing e revisione politica password e dell'accesso ai pc (Soglia: introduzione e utilizzo del sistema ticketing; Target:soglia+revisione della politica delle
pw; Eccellenza: target+politica di accesso ai pc)

Rinnovo server e parco macchine (Soglia: disinventariazione e smaltimento materiale obsoleto e non piu utilizzabile; Target: soglia + revisione struttura dei server; Eccellenza:
target + rinnovo parco macchine aule)

80 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Sistemi informatici disum

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

20/06/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Stampato il:

24/05/2022

Pagina 3 di 3




Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici dsf Valutatore Risultato raggiunto 99,85%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
n°ticket processati/n°ticket ricevuti sul sistema ticketing 95 90 100 | 99,49 | 96,94
Note di Subtotale
(0/100) 98,47

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici dsf Valutatore Risultato raggiunto 99,85%
Approvatore ) o
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Migrazione su Google Team Drive di tutte le cartelle di Dipartimento condivise 1 70 40 100 100 | 100,00

Note di Subtotale
Soglia: migrazione effettauta entro dicembre; Target: entro novembre; Eccellenza: entro settembre

90 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Sistemi informatici med Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Soddisfazione generale sistemi informatici (doc, stu, pta) 4,28 4,16 4,37| 4,43| 100,00 .
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Supporto tecnico per eventi trasmessi in streaming 70 50 90 100 | 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Sistemi informatici med

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021  31/12/2021
Valutatore

Approvatore

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Note di Subtotale
Come target numerici di valutazione si indicano le percentuali di richieste soddisfatte a fronte di quelle ricevute.

90 (0 / 100)

100,00

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Stipendi e pensioni Valutatore Risultato raggiunto 63,56%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Indicatori operativi UO
Obiettivo

GP 1l rimborso missioni avviene in tempi adeguati (doc e pta)

GP Chiarezza procedure rimborso missioni (doc)
GP Supporto informativo agli stipendi (pta)
(365 - n° giorni di ritardo presentazione 770)/365

Missioni liquidate/missioni rendicontate

n. annuale provvisori in entrata inaspettati (anomalie) Settore Risorse Umane

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00
Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
4,38 4,36 4,47 | 4,35 000 @
4,63 4,54 4,72 4,56 46,67
4,46 4,36 4,55 | 4,48 76,67
1 0,92 1,08 | 1,08| 100,00 @
0,95 0,9 1] 0,93] 58,00
1 3 0| 0/ 100,00 @

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Obiettivo

Note di Subtotale

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Stipendi e pensioni Valutatore Risultato raggiunto 63,56%
Approvatore
100 (0/100) 63,56
Obiettivi una tantum di UO
Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r

E (07 100) 0,00

Stampato il:

24/05/2022
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Stipendi e pensioni

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
63,56%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Taeg personale convenzionato ssn, amministrazione clupo e ceims Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Supporto a Clupo e Ceims 70 40 100 | 100 | 100,00 @
Supporto TEAG 70 40 100 | 100 100,00 (@

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021

Valutatore

Obiettivi assegnati 100%
Taeg personale convenzionato ssn, amministrazione clupo e ceims

Risultato raggiunto 100%

Approvatore
Note di Subtotale

Supporto TEAG (soglia: creazione trattamento retributivo a nuovi convenzionati, target: soglia + Adeguamento retribuzione docenti universitari in convenzione con SSN per
applicazioni normative, eccellenza: target + Supporto per redazione convenzioni di area sanitaria)

Supporto alle attivita del CLUPO e CEIMS (soglia: supporto al Clupo o al Ceims, target: supporto a Clupo e Ceims, Eccellenza: target + supporto al Direttore generale Vicario)

100 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Trasparenza e anticorruzione Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

Indicatori operativi UO
Obiettivo

Note di Subtotale

IIl (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Obiettivi una tantum di UO

E (0 / 100) 0,00

Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Gestione e coordinamento sezione Amministrazione Trasparente 92,25 92 92,5 100 | 100,00 .
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Trasparenza e anticorruzione Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Note di Subtotale
I valori numerici sono espressi in percentuale
100 (0/100) 100,00

Stampato il:

24/05/2022
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Ufficio affari generali e servizi legali

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021  31/12/2021

Valutatore

Approvatore

Obiettivi assegnati 100%
Risultato raggiunto 82%

Progetti strategici UO
Obiettivo

Note di Subtotale

Peso Target Soglia

Eccellenza Consuntivo % r

Obiettivi di progetti strategici altre UO

Obiettivo

Pola e Performance - Adeguamento procedimenti disciplinari al lavoro agile

Note di Subtotale

E (0 / 100)

Peso Target Soglia

70 40

0,00
Eccellenza Consuntivo %
100 40| 40,00

Pola (soglia: individuazione delle condotte; target: definizione delle modalita di rilevazione delle condotte sanzionabili; eccellenza: costruzione del sistema sanzionatorio)

Indicatori operativi UO
Obiettivo

Note di Subtotale

(0 / 100)

Peso Target Soglia

40,00

Eccellenza Consuntivo % r

E (0 / 100)

0,00

Stampato il: 24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio affari generali e servizi legali Valutatore Risultato raggiunto 82%
Approvatore
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %r
Implementazione nuova procedura elettorale tramite voto da remoto 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Implementazione nuova procedura elettorale tramite voto da remoto (da dispositivi fissi 0 mobili)
Soglia: utilizzo sistema di voto per il rinnovo delle rappresentanze studentesche negli Organi di Ateneo (ottobre/novembre 2021);

Target: utilizzo sistema di voto per il rinnovo delle rappresentanze studentesche negli Organi di almeno cinque Dipartimenti (ottobre/novembre 2021); Eccellenza: utilizzo
sistema di voto per il rinnovo delle rappresentanze studentesche negli Organi di tutti i Dipartimenti (ottobre/novembre 2021)

70 (0/100) 100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio comunicazione Valutatore Risultato raggiunto 97,83%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto fornito alla promozione degli eventi e iniziative (doc) 4,18 4,14 4,26 4,2| 77550
GP Promozione esterna dell'immagine di Ateneo (doc) 3,87 3,82 3,95 3,97 | 100,00
GP Promozione esterna dell'immagine di Ateneo (pta) 4,23 3,92 4,31| 4,1| 57,42
GP Promozione di attivita culturali ed eventi (pta) 4,09 4,05 4,17 4,18 100,00 @&
Spesa per acq. spazi pubblic. su emittenti tv e radio/tot spese per acq. spazi 20 15 25| 100 | 100,00
Spesa per acq. spazi pubblic. su giornali quot. e periodici/tot spese per acq. spazi 58 55 60| 100| 100,00 .

Note di Subtotale
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio comunicazione Valutatore Risultato raggiunto 97,83%
Approvatore
20 89,15
Obiettivi una tantum di UO

Obiettivo Peso Eccellenza Consuntivo %r
Corso di formazione sui comportamenti comunicativi delle Segreterie Studenti 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Miglioramento della comunicazione con i media — Fase 1 0 70 40 100 100 | 100,00 .
Misure per il recupero della reputazione e del sentiment 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Restyling modalita comunicative con studenti: ticketing, sportelli, telefono, email 1 70 40 100 100 | 100,00 .
Roadmap per il restyling dei siti dei Dipartimenti 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Corso di formazione sui comportamenti comunicativi delle Segreterie Studenti (Target: terminare entro il 10 aprile — minimo: almeno 3 lezioni su 5 — eccellenza: entro il 31

marzo)

Miglioramento della comunicazione con i media — Fase 1 (Target: 1 media training con docenti — minimo: briefing nei Consigli di Dipartimento — Eccellenza: 10 docenti

coinvolti. Periodo: giugno-dicembre)

Misure per il recupero della reputazione e del sentiment (Target: introduzione della Customer's satisfaction e prima rilevazione entro dicembre 2021 — minimo: predisposizione

del sistema — eccellenza: correttivi secondo i risultati della prima rilevazione)

Restyling delle modalitd comunicative con gli studenti: ticketing, sportelli, telefono, email (Target: 1 sistema di ticketing funzionante, 1 Carta dei Servizi dello Studente, 1

incontro di sensibilizzazione con gli studenti — minimo: ticketing — eccellenza: +1 incontri con gli studenti entro 30 giugno)

Roadmap per il restyling dei siti dei Dipartimenti (Target: progetto e roadmap di restyling — minimo: redazione del progetto — eccellenza: creazione della root madre e

predisposizione dei siti vuoti entro 31 dicembre)

80

100,00
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Ufficio comunicazione

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
97,83%

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio data mining & managing Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %

Note di Subtotale

Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo

Note di Subtotale

E (0 / 100) 0,00

Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r

IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
% compilazione indagini CS 75 70 79/ 80 100,00 (&
Note di Subtotale
(0/100) 100,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Cruscotto e scheda online per CdA (% completamento) 70 40 100 100 | 100,00 @
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Ufficio data mining & managing

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021  31/12/2021
Valutatore

Approvatore

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Note di Subtotale
soglia: realizzazione del sistema; target: test e verifiche; eccellenza: messa in produzione

80 (0 / 100)

100,00

Stampato il:

24/05/2022
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio di supporto agli organi collegiali Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Implementazione Software Concilium 70 40 100 | 100 | 100,00 @
Organizzazione formazione per membri SA e CdA 70 40 100| 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio di supporto agli organi collegiali Valutatore Risultato raggiunto 100%
Approvatore
Studio di fattibilita sull'utilizzo del software Concilium presso i Dipartimenti 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale

Implementazione Software Concilium (Soglia: entro 30 giugno, Target: entro 31 maggio, Eccellenza: entro 30 aprile
Organizzazione formazione per membri SA e CdA (Soglia: entro 30 giugno, Target: entro 31 maggio, Eccellenza: entro 30 aprile

Studio di fattibilita sull'utilizzo del software Concilium presso i Dipartimenti (Soglia: entro 31 dicembre, Target: entro 30 novembre; Eccellenza: entro 31 ottobre

100 (0/100) 100,00

Stampato il: 24/05/2022
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Ufficio di supporto agli organi collegiali

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
100%

Stampato il:
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio internazionalizzazione Valutatore Risultato raggiunto 80%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto per la gestione dei Visiting Professors (doc) 4,46 4,19 4,55| 4,17 | 0,00 .
Note di Subtotale
(0 /100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Progettazione di nuove iniziative per la didattica internazionale 7 5 10 11| 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio internazionalizzazione Valutatore Risultato raggiunto 80%
Approvatore
Note di Subtotale

Progettare nuove iniziative a carattere internazionale per lo sviluppo della didattica e delle attivita post lauream.
Minimo progettare 5 nuove iniziative a carattere internazionale

Target progettare 7 nuove iniziative a carattere internazionale
Eccellenza progettare 10 nuove iniziative a carattere internazionale

80 (0 / 100)

100,00
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio ordinamenti didattici Valutatore Risultato raggiunto 89,4%
Approvatore
Progetti strategici UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
Note di Subtotale
E (0 / 100) 0,00
Obiettivi di progetti strategici altre UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Note di Subtotale
IIl (07 100) 0,00
Indicatori operativi UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo %
GP Supporto a gest. di: Ammissioni, Piani di studio, riconosc. esami e trasf. stud. 4,69 4,62 4,78| 4,58| 0,00 .
Note di Subtotale
(0 /100) 0,00
Obiettivi una tantum di UO
Obiettivo Peso Target Soglia Eccellenza Consuntivo % r
Def. delle procedure e scadenze per l'individuazione dei Docenti di riferimento 70 40 100| 98| 98,00
Supp. tecnico a redazione relazione annuale sulla sostenibilita della didattica 70 40 100| 100 | 100,00 @
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Performance organizzativa

Periodo 01/01/2021  31/12/2021 Obiettivi assegnati 100%
Ufficio ordinamenti didattici Valutatore Risultato raggiunto 89,4%
Approvatore
Supporto alla redazione degli ordinamenti e dei regolamenti dei corsi di studio 1 70 40 100 100 | 100,00 .

Note di Subtotale
Definizione delle procedure e delle scadenze per I'individuazione dei Docenti di riferimento nell'ambito del processo di revisione ordinamenti e regolamenti dei corsi di studio
(soglia: definizione delle procedure e delle scadenze per l'individuazione dei Docenti di riferimento, target: approvazione del documeno/nota da parte del Direttore Generale ed

emanazione, eccellenza: monitoraggio della corretta applicazione delle procedure e del rispetto delle scadenze)

Supporto alla redazione degli ordinamenti e dei regolamenti dei corsi di studio nell'ambito del processo di revisione ordinamenti e regolamenti dei corsi di studio. Valutazione
del supporto fornito da parte del responsabile/valutatore.

Supporto tecnico alla redazione della relazione annuale sulla sostenibilita della didattica (soglia: elaborazione dati di supporto, target: bozza di relazione, eccellenza:
completamento iter di presentazione agli organi)

90 (0/100) 99,33
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Ufficio ordinamenti didattici

Performance organizzativa
Periodo 01/01/2021
Valutatore

Approvatore

31/12/2021

Obiettivi assegnati
Risultato raggiunto

100%
89,4%
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