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Schema del PIAO previsto in base al DPR 81/2022

Il PIAQ, in base al D.P.R. 81/2022, riunisce i principali atti di programmazione della PA in un documento unico, caratterizzato da una visione unitaria e da un
approccio integrato, orientati alla creazione di valore pubblico. Se ne riporta lo schema.

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

Valore pubblico (parte ampliata in modo significativo)

- ...economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale (a favore dei cittadini/tessuto produttivo)
- piena accessibilita, fisica e digitale ai cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita

- I'elenco procedure da semplificare e reingegnerizzare, secondo Agenda Semplificazione - Digitale nazionali
Performance

- Inquadramento strategico Ateneo e integrazione con sistema Performance e Bilancio

- Obiettivi di semplificazione, coerenti con strumenti di pianificazione nazionali;

- Obiettivi di digitalizzazione

- Obiettivi e strumenti per realizzare la piena accessibilita

- Obiettivi per favorire le pari opportunita e I'equilibrio di genere.

Rischi corruttivi e trasparenza

ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

Struttura organizzativa

Organizzazione del lavoro agile

Piano triennale dei fabbisogni di personale

MONITORAGGIO

Strumenti e modalita del monitoraggio

Rilevazione soddisfazione utenti e portatori di interesse
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Cronoprogramma

Si riportano le fasi che hanno caratterizzato la progettazione del PIAO, basata su un approccio sistematico di interazione con la comunita e con il territorio.

Fasi e tempi lug ago set ott nov dic

1° Ascolto Dipartimenti (Direttori) su impiego risorse organico

Ascolto Comunita Studentesca - Questionari

Strategico 2019 - 2024 (14 Settembre 2023)

Monitoraggio andamento Piano Strategico e aggiornamento Piani Strategici
di mandato a cura dei Delegati, al 2024

Incontro Rettore, Delegati Rettore, Dirigenti, Funzionari su andamento Piano E

Analisi Relazione Annuale del Nucleo di Valutazione

Costituzione Gruppo di Lavoro PIAO - Integration Team

2° Ascolto Dipartimenti (Direttori) su andamento processo di riorganizzazione
e relativi servizi di polo; follow up su esigenze organico

Confronto con Enti del territorio per sviluppare politiche di valore pubblico
comuni. Novara ed Edisu Piemonte

L3
-

Formazione professionale erogata all’integration team

Implementazione del Piao in coerenza Piano Strategico, Ava 3 e Bilancio
Presentazione del Bilancio agli Organi di Governo
Presentazione del PIAO Agli Organi di Governo
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Linee di indirizzo PIAO 2024 - 2026 - struttura del documento

Sezioni del Piano da

Contesto e dati Fattori abilitanti

DM. 81/2022
Sezione 1. VALORE PUBBLICO 7,
@ 15.392 scritti ai Corsi di Laurea @ 2308 Laureali 8
M L. LM, LMcu (AA 2022/2023) S Gl LM, Mau (AA. 2021/2022) - *’ 8‘
o o =]
* ] 8 Dottorati di ricerca 28 Dottori di ricerca . =
ﬁ;/;; (AA 2023/2024) < (31/12/2022) g 5'
. - 7
Q 1.622 Studenti stranieri 1.259 Iscritti Post Lauream Sezione 2. PERFORMANCE (TRASPARENZA) o o4
(AA 2022/2023) (AA. 2022/2023) ) =
o 3
P Q
38 Corsi di Laurea 8 Dipartimenti wn o,
(AA 2023/2024) (AA. 2023/2024) 3 g
) m
- o
347 Personale TAB 431 Personale docente diruoo UMANO Q- o
(31/12/2022) (31/12/2022) ) =
- m
a ®
5 74 Assegnisti di ricerca " j 2469 Pubblicazioni =
=L (31/12/2022) |1 (31/12/2022) 7))
Sezione 4. MONITORAGGIO g
144.664 mq Patrimonio edilizio 27,1 min/€ Proventi sperativ @ ®
(attuale) (31/12/2022) \

CICLO CONTINUO DI PIANIFICAZIONE (PLAN), GESTIONE (DO), MONITORAGGIO E CONTROLLO (CHECK), ATTUAZIONE
CORRETTIVI (ACT), VOLTO A CARATTERIZZARE L'AZIONE AMMINISTRATIVA SECONDO | PRINCIPI DELL'ASSICURAZIONE DELLA
QUALITA, ATTRAVERSO IL MODELLO AVA 3
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Linee di indirizzo PIAO 2024 - 2026 - |l ruolo fondante del Piano Strategico

La declinazione dei vari obiettivi € stata sviluppata a partire dalla revisione del Piano strategico, condotta dai delegati del Rettore tra mesi di settembre e
novembre 2023, col supporto delle Divisioni del’Amministrazione. Si riporta l’esito.

LINEA STRATEGICA ‘ OBIETTIVI STRATEGICI STATO DELLOBIETTIVO % LINEA
1.1 Potenziamento dell’offerta residenziale, strutturale e delle attivita ricreative RAGGIUNTO
i . 1.2 Miglioramento della mobilita tra le sedi ATTUALMENTE NON RAGGIUNGIBILE
1. Garantire la centralita — - - -
dello studente 1.3 Rafforzamento di orientamento, tutorato, job placement e servizi agli studenti RAGGIUNTO 50%
1.4 Creare una popolazione universitaria cosmopolita NON RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2°
TRIENNIO
2.1 Miglioramento della qualita dei prodotti della ricerca RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
T ?.2 Sviluppo di progetti di rvlce.rca |'nnova't|v'a e interdisciplinare tra Dipartimenti; consolidamento e RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
R incremento del numero dei Dipartimenti di eccellenza
d,g::;:';s;:’z'i‘:::e . 2.3 Potenziamento del dottorato di ricerca RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO 100%
internazionale 2.4 Incremento dell'internazionalita della ricerca RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
2.5 Miglioramento del successo nei bandi competitivi RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
2.6 Realizzazione degli obiettivi connessi al PNRR ADDIZIONALE, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
3. Favorire Finnovazione e | 3.1 Incremento dell’interdisciplinarita e dell’intersettorialita dell’offerta formativa RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO 100%
Iinternazionalizzazione 3.2 Aumento dei corsi di studio innovativi e internazionali RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
della didattica 3.3 Accreditamento periodico dell’Ateneo e dei Corsi di studio RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
3.4 Commissione di Ateneo per le Relazioni Internazionali RAGGIUNTO
3.5 Apprendimento online RAGGIUNTO
3.6 AVA3 ADDIZIONALE, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
3.7 Realizzazione del Teaching Learning Center / Digital Education Hub ADDIZIONALE, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
4. Introdurre procedure di | 4.1 Riorganizzazione e razionalizzazione della struttura amministrativa e tecnica dell’Ateneo RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO 80%
best practice finalizzate a 4.2 Realizzazione di interventi organizzativi urgenti: implementazione del supporto tecnico- RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
elevare gli standard amministrativo alla didattica, alla ricerca, agli acquisti e alle biblioteche
qualitativi 4.3 Incentivazioni e premialita delle professionalita e miglioramento dell’efficacia del sistema RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
tecnico-amministrativo e della docenza
4.4 Aggiornamento delle politiche di reclutamento delle risorse umane RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2° TRIENNIO
4.5 Politica orientata a favorire I'incremento e |’efficacia delle Scuole NON RAGGIUNTO, CONTINUA NEL 2°
TRIENNIO
5. Valorizzare linterazione | 5.1 Aumento del trasferimento della conoscenza, del public engagement e delle attivita di terza RAGGIUNTO 100%
con il territorio e il mondo | missione
produttivo
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - Miglioramento rispetto ai cicli precedenti

Rispetto al processo di definizione si sta lavorando per migliorare il ciclo di programmazione e monitoraggio.

Aspetti di miglioramento  Reyisione del modello di pianificazione per migliorare I'integrazione tra la missione
strategica e gli obiettivi di valore pubblico, e quindi con tutto il ciclo di pianificazione
(performance, organico, ecc...)

Costituzione integration team sulla base linee guida del Dipartimento della Funzione
pubblica; formazione erogata al team per migliorare la componente di pianificazione

Potenziamento delle fasi di ascolto della comunita

Potenziamento delle fasi di coprogettazione col territorio (Comune di Novara —
Edisu)

Rafforzamento della componente connessa agli indicatori e target / attenzione ai
dati

&’ UNIVERSITA DEL PIEMONTE ORIENTALE 5



Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 — (VP) Valore Pubblico (1)

La creazione del Valore Pubblico & perseguita attraverso 5 obiettivi, strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico.
Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei Piani Integrati di mandato dei delegati del Rettore.

VALORE PUBBLICO
st

LINEE
STRATEGICH
E

Centralita dello
studente

Ricerca
multidisciplinare

d’impatto nazionale

e internazionale

OBIETTIVI DI
VALORE
PUBBLICO

VP.STUD
Incrementare la
popolazione
studentesca
migliorando la
qualita della
esperienza
universitaria

Innovazione e
internazionalizzazione
della didattica

Best practice che
elevino gli standard
qualitativi

Interazione con
territorio e mondo
produttivo

VP.RIC Creare

capitale intellettuale

e produrre nuove
conoscenze
scientifiche, da
diffondere tra la
cittadinanza per
sviluppare
conoscenza e
consapevolezza

VP.DID - Consolidare
la capacita attrattiva e
la capacita
occupazionale di UPO

VP.BEST Sviluppare
processi di
miglioramento per
incrementare il
benessere
organizzativo e la
salute delle risorse
dell’Ente

&

VP.TM Valorizzare
Plstruzione
superiore la

ricerca fattori di di

sviluppo
economico e
sociale del
territorio e del
mondo produttivo

up UNIVERSITA DEL PIEMONTE ORIENTALE

PIANI DI MANDATO DEI DELEGATI

. Sviluppo e Crescita studente (Delegati Politici Prof. Porporato / Prof.ssa Morelli; Delegata Gestionale DD - Dott.ssa Adamo)

. Didattica (Delegato Politico Prof. Barbato; Delegata Gestionale DD - Dott.ssa Adamo)

. Internazionalizzazione (Delegato Politico Prot. Tortarolo; Delegata Gestionale DD - Dott.ssa Adamo)

. Ricerca (Delegato Politico Prof.ssa Napoli; Delegata Gestionale DRS - Dott.ssa Coloccini)

. Terza Missione (Delegata Politico Prof.ssa Boccafoschi; Delegato Gestionale Rettorato - Dott. Pomati)

. Edilizia (Delegato Politico Rettore; Delegato Gestionale DELP - Dott. Tambornino)

@Mmo|0|w|>

. Assicurazione Qualita (Delegato Politico Prof. Capizzi; Delegato Gestionale DQA - Dott. Turolla)




Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 — (VP) Valore Pubblico (2)

| 5 obiettivi di valore pubblico sono supportati da tre fattori abilitanti, previsti nel Piano, di seguito riportati.
Tali assi operano anche favore di tutte le sezioni del Piano che seguono al valore pubblico (Performance, Capitale Umano)

VALORE PUBBLICO
st

LINEE
STRATEGICH
E

Centralita dello
studente

Ricerca
multidisciplinare
d’impatto nazionale
e internazionale

Innovazione e
internazionalizzazione
della didattica

Best practice che
elevino gli standard
qualitativi

Interazione con
territorio e mondo
produttivo

OBIETTIVI DI
VALORE
PUBBLICO

VP.STUD

Incrementare la
popolazione
studentesca

migliorando la
qualita della
esperienza
universitaria

VP.RIC Creare
capitale intellettuale
e produrre nuove
conoscenze
scientifiche, da
diffondere tra la
cittadinanza per
sviluppare
conoscenza e
consapevolezza

VP.DID - Consolidare
la capacita attrattiva e
la capacita
occupazionale di UPO

VP.BEST Sviluppare
processi di
miglioramento per
incrementare il
benessere
organizzativo e la
salute delle risorse
dell’Ente

&

VP.TM Valorizzare
Plstruzione
superiore la

ricerca fattori di di

sviluppo
economico e
sociale del
territorio e del
mondo produttivo

up UNIVERSITA DEL PIEMONTE ORIENTALE

|l. Benessere, salute, sicurezza, trasparenzal/anticorruzione

L. Sostenibilita, accessibilita e inclusione

H. Trasformazione digitale (Delegato Politico Prof. Anglano; Delegato Gestionale DIDQP - Dott. Tessitore)




Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - VP — Popolazione Studentesca

L'impatto del Valore Pubblico viene declinato attraverso 5 obiettivi strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico.
Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei piani di mandato dei delegati del Rettore.

VALORE PUBBLICO

it

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO

Stakeholder

Responsabilita politica e gestionale

VP.STUD Incrementare la popolazione studentesca migliorando la qualita della esperienza

universitaria

Popolazione Studentesca

Presidio Politico — Prof.ssa Lombardi, Prof.ssa Morelli, Prof. Porporato

Presidio gestionale — Dott.ssa Adamo

RACCORDO OBIETTIVI BILANCIO (in migliaia di €)

2023

2024

2025

2026

Anno Stanziamento di bilancio
2024 19.226 INIDICATIOIRE SN MEZTIICO PN ALOINE IPUTEHILICO L’indicatore sintetico di valore pubblico sara elaborato in
2025 27 298 un successivo ciclo di pianificazione integrata.
2026 23.229
STRATEGIE IMPATTI ATTESI INDICATORI DI IMPATTO +/- Baseline Target Target Target Fonte
T tai tricolazi ii
VP.STUD.1 Potenziamento/miglioramento orientamento in enuta immatricolaziont in una N. immatricolazioni + 4909 (al 4/12/23) 5000 5050 5100 Esse 3
“ E— situazione di calo demografico
@ Mantenimento degli iscritti mitigando % studenti che proseguono nel Il anno nella . 60,8% (dato 61% 62% 63% Anvur
la dispersione durante il primo anno stessa classe di laurea 2021)
% studenti che proseguono al II anno nella 41,83% (a.a. 2022
VP.STUD.2 ) Lo . ) stessa classe di laurea con almeno 2/3 dei CFU + 2023) + 5% mantenere mantenere Anvur
Potenziamento/miglioramento orientamento in , P
T itinere Contrasto al fenomeno dell’abbandono previsti al I anno
Q!D universitario % laureati (L; LM; LMCU), rispettivamente 62,92%
entro la durata normale e entro un anno oltre la 4 (ann;) 20022) 63% 63% 63% SMA
durata normale del corso; % laureati in corso
Sensibilizzazione e formazione per una 1 edizione 1 edizione 1 edizione
VP.STUD.3 Potenziamento attivita dedicate alle studentesse e maggiore inclusivita della didattica corso rivolto corso rivolto alcorso rivolto a
agli studenti che presentano disabilita, Bisogni con particolare attenzione alla . . docenti docenti .
l" N G . . T . TS, o T . . P Formazione erogata al personale + (0] a docenti Div. DD
Q Educativi Speciali (BES) e Disturbi Specifici disabilita, ai Bisogni Educativi Speciali .
% 1 rivolta al
dell’ Apprendimento (DSA) (BES) e ai Disturbi Specifici PTA
dell’ Apprendimento (DSA)
Miglioramento accessibilita e Avvio implement consolidam
VP.STUD 4 Potenziamento Sistema bibliotecario ampliamento del servizio per studenti Miglioramento accesso al catalogo 4 (0] adeguament fzione S Div. DD
e docenti o
Diffusione della cultura di
P i ilita i i 1 i Y
VP.STUD.5 SieREEEERE Fnel s 1n_ternaz1_ona @ el internazionalizzazione in una societa % CFU conseguiti all’estero + QL% 0,95% mantenere mantenere Anvur
studentesse e studenti Outgoing . (dato 2021)
C!D multiculturale
Potenziamento mobilita 11‘1Ferr1321or\ale di Inte]ina.21or\ahzza.21c‘>ne de? Corsi di o4 studenti stranieri iscritti a CDS internazionali . 66,09% (dato 67% mantenime mantenime Div. DD
studentesse e studenti in Ingresso Studio in una societa multiculturale 22/23) nto nto
. . . . + posti letto (da realizzare anche per . s i
VP.STUD.6 Potenziamento dell offe_*rt_a\re_SIden_ZIale, strutturale mezzo dell’accordo con il Comune di N. di posti disponibili . 231 +59% 4+10% +15% ) o
e delle attivita ricreative Nowara e il MUR) Piano Edilizio|
Miglioramento esperienza delle varie
VP.STUD.7 Progetto Fésy UPO per migl%o\rarAe I'esperienza personas digitéli (comunita N. di ambienti digitali predisposti per le N o 1 > 1 Portale
digitale della comunita di UPO studentesca, docenti, personale tecn.co suddette personas N S—
ammi.vo) ed enti esterni
Banche dati
I 1 tazi biettivi PNRR i t t Reali i i tti attesi ri tt
VP.STUD.8 SRpCTEREEEIeRe QISR PININR OFCREmneRie; earizzazione impatti attest rispetto Indicatore di avanzamento fisico PNRR + 30% 55% 80% 100% Regis -
Biblioteca inclusiva; Specialita sanitarie alla specifica missione PNRR Atwork
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - VP - Ricerca VALORE PUBBLICO

L'impatto del Valore Pubblico viene declinato attraverso 5 obiettivi strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico. ronsidl?
Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei piani di mandato dei delegati del Rettore.
OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO Stakeholder Responsabilita politica e gestionale
VP.RIC Creare capitale intellettuale e produrre nuove Presidio Politico — Prof.ssa Napoli
o g . . . Sy e . . €s co - .88
conoscenze scientifiche, da diffondere tra la cittadinanza per Comunita scientifica, Cittadinanza S
] Presidio gestionale — Dott.ssa Coloccini
sviluppare conoscenza e consapevolezza
RACCORDO OBIETTIVI BILANCIO (in migliaia di €) 2023 2024 2025 2026
Anno Stanziamento di bilancio
2024 41.080 L’indicatore sintetico di valore pubblico sara elaborato in un
P AT INDICATORE SINTETICO DI VALORE PUBBLICO successivo ciclo di pianificazione integrata.
2026 6.088
STRATEGIE IMPATTI ATTESI INDICATORI DI IMPATTO +- Baseline Target Target Target Fonte
. Periodo 2020- Sistema
VP.RIC.1 o Pubblicazioni di Classe A (Aree non Periodo 2015-19 24 estionale IRIS
o = . . Partecipazione alla VQR 2020- . . * Classe A (21%) & :
" Migliorare la qualita prodotti della ricerca o . bibliometriche) + +2% per mantenere mantenere Repository
| 2024 con prodotti di alta qualita L
¥ e/o 1° Quartile (Q1)(Aree bibliometriche) * Q1 (66%) entrambe pubblicazioni
di Ateneo
.RIC. Partecipazi bandi
VPIIIHC 2 Incrementare dell'internazionalita della ) a ec11'oaz1o.ne aband ) Portale ricerca
I" , internazionali da parte di n. progetti presentati da parte di giovani + 10 15 16 17
v ricerca . . UPO
giovani
Migliorare il tasso di successo nei bandi Partecipazione a bandi i imi
VP.RIC.3 . . . p . n. progetti finanziati / presentati per anno + e (medla. o & 10,5 11 11,5 Dashboard UE
competitivi competitivi (Horizon Europe) anni)
Realizzazione impatti attesi
o . . o - . . - Banca dati Regis
VP.RIC.4 Implementare Obiettivi PNRR Ricerca rispetto alla specifica missione Indicatore di Avanzamento fisico PNRR + 30% 55% 85% 100% i
- Atwor
PNRR
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - VP - Didattica

L'impatto del Valore Pubblico viene declinato attraverso 5 obiettivi strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico.
Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei piani di mandato dei delegati del Rettore.

it

VALORE PUBBLICO

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO

Stakeholder

Responsabilita politica e gestionale

mm

VP.DID - Consolidare la capacita attrattiva e la capacita
occupazionale di UPO

Popolazione Studentesca

Presidio Politico — Prof. Barbato
Presidio gestionale — Dott.ssa Adamo

RACCORDO OBIETTIVI BILANCIO (in migliaia di €)

2023

2024

2025

2026

Anno Stanziamento di bilancio
2024 7132 L’indicatore sintetico di valore pubblico sara elaborato in un
2005 2'022 INDICATORE SINTETICO DI VALORE PUBBLICO successivo ciclo di pianificazione integrata.
2026 1.845
STRATEGIE IMPATTI ATTESI INDICATORI DI IMPATTO +/- Baseline Target Target Target Fonte
) o Attrattivita dell’offerta didattica dei 14.629 (dat
Aumentare Fofferta didattica in favore di  corsi di studio interdisciplinari, n. Iscritti (L; LMCU; LM) B o zg)a © 14.700 14.750 14.800 Anvur
Ve DI corsi di studio interdisciplinari, interdipartimentali ed internazionali
Il interdiparti tali ed int ionali
ity | el ot ol e torters i e cors —
di studio interdisciplinari, n. laureati (L; LMCU; LM) + ’ 2022 2150 2170 2200 Anvur
interdipartimentali ed internazionali )
Modernizzare le metodologie didattiche
VP.DID.2 con conseguente aumento della
L 1 11" offi i i 11
|“ percentuale dell’offerta formativa che si Valore dell'offerta dldat,tlca e delle Tasso di occupazione a 1 anno dalla laurea + 64,6% 65% 65,5% 66% Alma laurea
v . .1 .. .. sue metodologie
avvale di metodi didattici innovativi e
sperimentali
VP.DID.3 Internazionalizzazione dei Corsi di % studenti iscritti al 1° anno dei corsi di laurea
I" Favorire | 1nterntaz1or.1ahzza210ne della Stgdlo ? del'le metodo%og\le (L) e laurea .maigmtrale (LM; L.MCU). che h-anno . 6,91% 7% 7.5% 8% Anvur
v didattica didattiche in una societa conseguito il precedente titolo di studio
multiculturale all’estero
VP'DID.4 A 1 b.l. N . l R f . . .. .. I d.
I" umentare la n.10 ilita ?nternazlona e Internationalisation at home appori.to protessori e rlce-rcatorl 11-r1 visita " 0,21 0,21 Mantenere Mantenere ndicaotore
@ di docenti rispetto al totale dei docenti PRO3 MUR
S .. ) . . . . Banca dati
VP.DID.5 Implementare Obiettivi PNRR Digital | Realizzazione impatti attesi rispetto Indicatore di Avanzamento fisico PNRR + 0% 20% 60% 100% Regis -
Education Hub alla specifica missione PNRR Atwork

UNIVERSITA DEL PIEMONTE ORIENTALE
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - VP — Best Practices VALORE PUBBLICO

). . . . . - . . . .
L'impatto del Valore Pubblico viene declinato attraverso 5 obiettivi strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico. W
Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei piani di mandato dei delegati del Rettore.
OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO Stakeholder Responsabilita politica e gestionale
J VP.BEST Sviluppare processi di miglioramento per incrementare il Personale docente, ricercatore, tecnico| Presidio Politico — Rettore — Prof. Avanzi
benessere organizzativo e la salute delle risorse dell’Ente amministrativo Presidio gestionale — Direttrice Generale Dott.ssa Segreto
RACCORDO OBIETTIVI BILANCIO (in migliaia di €) 2023 2024 2025 2026
Anno Stanziamento di bilancio
2024 4.784 INDICATORE SINTETICO DI VALORE L’indicatore 51nt'et1co. di Va.101ie p.u'bbhvco sa.ra elaborato in
un successivo ciclo di pianificazione integrata.
2025 3.883 PUBBLICO
2026 3.746
STRATEGIE IMPATTI ATTESI e +/- Baseline Target Target Target Fonte
VP. BEST.1 . . A . Ore di formazione / numero
T Implementazione modello di Assicurazione della X X . 8.421 /347 = 24,26 al
|“ . Diffusione della cultura della qualita dipendenti su Qualita, Controllo d + / 25 30 30 Anvur
. Qualita 31/12/2022
Gestione, ecc...)
VP. BEST.2 Semplificazione dei processi attraverso Lo i
’ R i Lo Miglioramento e snellimento N. regolamenti / linee guida Dir.
l'aggiornamento / stesura di regolamenti / linee . L. . ) o ) + 0 5 5 5
i dell’azione amministrativa adottati / revisionati Generale
guida
VP. BEST.3 Digitalizzazione di processi con elevato Miglioramento accessibilita e Dir.
. . . . s . .. N. procedure digitalizzate + 0 5 5 5
assorbimento di risorse e/o elevato n. di utenti fruibilita dei servizi Generale
V. BEST .4 N. sezioni del questionario di Que-
I\I{I Individuazione azioni ch'iave Per migliorare il clima Miglioramento della qualita della benessere organizzativo che SHERaEe
organizzativo . . . registrano un miglioramento + 0 2 2 2 Benes-
. . vita organizzativa
(salute organizzativa) rispetto al dato rilevato nell’anno Sere
precedente Org.vo
V. BﬁST.5 Definizione di piano pluriennale di Micli to dell lita dell N 1 . .Da d'efinire in fase assestament.o‘ diﬂ S,
@ mantenimento/rinnovamento delle aule ig 1ora?dent? ella quta ita della . aule con ?trumentazwne . 53/189 b11anc1ot. Nel bu.dget i024T2026 Stl e gia DIDOP
i ica ero, roposto un primo stanziamento per
informatiche e multimediali (salute digitale) athea gata aggiornata prop unp . anzia R p e DELP
manutenzione evolutiva
V. BEST.6 Implementazione delle politiche di Ateneo sui Garantire la sicurezza dei luoghi, Regolamenti e linee guida adottati + 0 2 2 2 i
1] sistemi di sicurezza relativa a luoghi di lavoro, delle persone, sistemi informativi e i
¥ A a6 A A ’ N. iniziative di formazione 4 0 3 2 2 Generale
persone, sistemi informativi, dati dati
Implementazione Obiettivi PNRR PA digitale Realizzazione impatti attesi rispetto Indicatore di Avanzamento fisico Banca dati
VP.BEST.7 L . + 20% 40% 70% 100% Regis -
2026 alla specifica missione PNRR PNRR Atwork
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - VP — Terza Missione VALORE PUBBLICO

L'impatto del Valore Pubblico viene declinato attraverso 5 obiettivi strettamente connessi alle 5 Linee del Piano strategico. e ?

Tali obiettivi vengono perseguiti mediante le strategie evidenziate nei piani di mandato dei delegati del Rettore.

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO Stakeholder Referente gestionale
VP.TM Valorizzare 1I'Istruzione superiore e la ricerca
li fattori di il - jale del Entiel Presidio Politico - Prof.ssa Boccafoschi
qualita or-1 I_SVI uppo economico e _SOC1a € de ntt e lmprese Presidio Gestionale Dott.ssa Coloccini; Dott. Pomati
territorio e del mondo produttivo
RACCORDO OBIETTIVI BILANCIO 2023 2024 2025 2026
Anno Stanziamento di bilancio

INIDIEATOIRE SIINTETCES) IDINYAILOIRE IPUSBILICO L’indicatore sintetico di valore pubblico sara elaborato in un successivo

2024 2.292 . PP . .
o ciclo di pianificazione integrata.
2.768
2026 1.062
+/- aseline arget arget arget
STRATEGIE IMPATTI ATTESI INDICATORI DI IMPATTO -/ B 1i Targ Targ Targ Feomi
VP.TM.1 Consolidare le attivita di Aumentare I'impatto N. domande di brevetto in portafolio + 17 +2 +2 +2 Portale UPO
T R . dell’attivita di
|“ Trasferimento tecnologico trasferimento tecnologico % di spin off che presentino attivita di . Indicatore in
] é la loro sostenibilita sostenibilita di bilancio (assenza criticita) misurazione
VPTRVLS Mantenere il livello
’ ’ Consolidare le attivita di Public qua,htat,lvc.) real,lzzato Mantenimento della posizione di eccellenza 1 caso in classe A AR 23 G 11:1
" negli ultimi anni, come R B / .. / / classe A e 2 casi
| Engagement rispetto alla valutazione VOQR 201 5-2019 3 casi in clssse B A
% attestato nelle procedure in classe B Anvur
nazionali di valutazione
Conto
. . . . . P A A h s
Favorlrz_l l?t"_es:‘tm?mo ) tle_r;’tono Incrementare le attivita di rove?:;;zr;;:fmetz:;‘;siségnate € + 0,99 Mil. € 1,1 Mil. € 1,2 Mil. € 1,3 Mil. € consuntivo di
VP. TM.3 . € diate 2 ot nézr({na_I . Alta Formazione e conto & Ateneo
internazionalita su attivita di ricerca R S—— - -
P B terzi N. iniziative di Alta formazione
commissionata e su alta formazione 2= 117 130 150 170 - 5
U-gov Didattica
Presenza nel territorio di
una Fondazione Di
VP. TM.4 Costituire la Fondazione UPO universitaria che si occupi Attivazione Si / no + No Si G - 1
di sviluppo economico - enerale
sociale

Valore crescente
dell’offerta didattica e
delle sue metodologie per Tasso di occupazione a 1 anno dalla laurea 4= 64,6% 65% 65,5% 66% Esse 3
I'ingresso all’interno del

mercato del lavoro

Potenziare Job Placement -
Orientamento in Uscita

Riduzione dell’indice di
mobilita passiva in
un’ottica di

Consolidare I’attrattiva dei corsi
UPO gia in essere e aumentarla in

VP. TM.6 alcune aree del Piemonte, . . % mobilita passiva - 41,96% (dato 2021) 40% Mantenere Mantenere Esse 3
. . valorizzazione del
particolarmente quella Alessandrina, i R ..
miticando la mobilita passiva territorio limitrofo
it 111 1
& P v all’ Ateneo
Potenziare la presenza dell'Ateneo Rafforzamento dei
1l'est lidare 1 ti ti Pive
VP.TM.7 al estero e consolidare 'a . rapporticonenti n. accordi stipulati + 207 210 220 230 oV
partecipazione all'interno di reti e internazionali in un’ottica Didattica
network internazionali di globalizzazione
Consolidamento delle
Consolidare Partnership di iniziative di cooperazione Di
iv.
VP.TM.8 formazione e ricerca in paesi di internazionale verso paesi Partecipazione progetto UNICORE / si si si si . R
A A R A A Didattica
basso/medio reddito di basso/medio reddito

per favorire ’accesso
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - Obiettivi Direttrice generale

PERFORMANCE

Gli obiettivi di performance della Direttrice generale, assegnati dal Rettore, sono strettamente connessi a perseguire il disegno del
Piano strategico 2019-2024, ai fini del suo completamento e ai 5 correlati obiettivi di valore pubblico.

VALORE PUBBLICO

OBIETTIVI DIRETTRICE GENERALE

VP.STUD STUDENTE

V.RIC RICERCA

V.DID DIDATTICA

i

V.BEST BEST
PRACTICES

Y]

V.TM TERZA
MISSIONE

&

1. definizione puntuale dei livelli di responsabilita rispetto all’adozione e
all'attuazione degli atti procedimentali amministrativi nei poli
dell’Ateneo, formalizzazione della distribuzione dei ruoli e delle
competenze del personale tecnico-amministrativo. Le attivita relative
all'obiettivo che coinvolgeranno i Dirigenti dovranno essere portate a
termine il 31/12/2024

2. Semplificazione e generale revisione coordinata dei regolamenti di
Ateneo. Le attivita relative all'obiettivo che coinvolgeranno i Dirigenti
dovranno essere portate a termine il 31/12/2024

3. Miglioramento del benessere organizzativo. Le attivita relative
all'obiettivo che coinvolgeranno i Dirigenti dovranno essere portate a
termine il 31/12/2024 in modo che si possano realizzare almeno il 70%
degli obiettivi.

4. Piano digitalizzazione: adeguamento dei sistemi informativi e
digitalizzazione di processi con elevato assorbimento di risorse
(ore/luomo) e/o elevato numero di utenti. Le attivita relative all'obiettivo
che coinvolgeranno i Dirigenti dovranno essere portate a termine il
31/12/2024.

5. Completamento dell’iter di costituzione della Fondazione
Universitaria. Le attivita relative all'obiettivo che coinvolgeranno i
Dirigenti dovranno essere portate a termine il 31/12/2024 in modo che
la Fondazione sia operativa dal 1° gennaio 2025
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 - Performance organizzativa PERFORMANCE

Anche gli obiettivi di performance organizzativa sono sviluppati in coerenza con le priorita connesse agli obiettivi di valore pubblico. /il/li_,
Nello schema seguente é riportata la loro ripartizione a livello delle Divisioni dell’Amministrazione, e relativi ruoli =

Staff Rettore e

VALORE PUBBLICO OBIETTIVI ORGANIZZATIVI DD DRS | DPERF | DELP DQA DIDQP Comunicazione

VP.STUD STUDENTE V.STUD.perf.org.01 - Easy UPO - Miglioramento Esperienza digitale della c c c c R c
comunita dell’Ateneo, con particolare riferimento alla popolazione studentesca
V.STUD.perf.org.02 — Attivazione APP Campus Piemonte a favore della c R c
popolazione studentesca (obiettivo congiunto con EDISU)

VP.RIC RICERCA V.RIC.perf.org.03 — Preparazione alla VQR 2021 — 2024 C R C C

V.RIC.perf.org.04 - Ecosistema di calcolo scientifico: analisi esigenze e utilizzo, R c c
formazione

VP.DID DIDATTICA

A V.DD.perf.org.05 - Potenziamento internazionalizzazione dell’offerta formativa R c c c
TITT] con particolare attenzione alle alleanze di universita

V. BEST.perf.org.06 - Revisione procedure e delibere. Studio iter amministrativo e
format di delibere per tutti i poli R R R R R R R

V. BEST.perf.org.07 - Attuazione Piano digitalizzazione c c c c c R c

VP.BEST BEST PRACTICES V. BEST.perf.org.08 - Miglioramento best practice laboratori didattici e di ricerca c R c c

@ V. BEST.perf.org.09 - Miglioramento best practice aule multimediali / informatiche c c R

V. BEST.perf.org.10 — Aggiornamento procedure di gestione dell’appalto allo
standard BIM (Building Information Modeling) (©] R

V.BEST. perf.org 11 — Visita di Accreditamento Periodico

VP.TM TERZA MISSIONE

@ V.TM.2 PERF.ORG.12 Revisione gestione eventi C C C R
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 — Trasparenza ed Anticorruzione (1)

TRASPARENZA E Il Piano e stato rivisto e riformulato, tenendo in considerazione soprattutto le indicazioni
ANTICORRUZIONE dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), fornite con gli “Orientamenti” di febbraio 2022, il
. PNA 2022 e l'aggiornamento 2023 al PNA 2022, con riferimento ai contratti pubblici.

Per altro verso é stata rafforzata l'integrazione con gli obiettivi di valore pubblico e di
performance, nella maturata convinzione che le misure di prevenzione costituiscono una tutela
rafforzata per tutte le attivita universitarie e, in particolare per quelle con maggiore rilevanza
strategica e di valore pubblico.

In particolare, I'attenzione e stata rivolta all'adeguamento dei contenuti dei rischi e delle misure
di prevenzione della corruzione e della trasparenza nonché all'innovazione digitale dei processi e

alla tutela dell'integrita economico - finanziaria derivante dal contrasto al riciclaggio.

AUTORITA
NAZIONALE
=V a5 . ANTICORRUZIONE
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Linee di indirizzo PIAO 2024 — 2026 — Trasparenza ed Anticorruzione (2)

In sede di Pianificazione degli obiettivi, si andranno ad associare le diverse misure legate all'ambito della trasparenza, anticorruzione ed antiriciclaggio ai vari
obiettivi di valore pubblico e di performance con l'obiettivi principale di salvaguardare il valore pubblico dell’ente

ANTICORRUZIONE OVALORE | i,
PUBBLICO |q||||
VP.RIC (RICERCA) VP.DID — (DIDATTICA)
i - . VP.TM (TERZA
e - Creare capitale Consolidare la capacita VP.BEST (BEST MISS(IONE)
aleiade o alel ]S intellettuale e produrre | 4 attiva e la capacita | PRACTICES) Sviluppare Ve )
STUDENTESCA) MEENAS SEISOSEEMELS occupazionale di UPO processi di 5 ; -
Incrementare la scientifiche, da miglioramento per I Istrlu2|_one superll?re
popolazione d_lffon_dere tra la ErermEmare | fztt?):i"z:ﬁr:\?il?;:ap:)
. _studentesca L . cittadinanza per benessere organizzativo) O e o PP
migliorando la qualita|sviluppare conoscenza e & 5 callnie GElE famres c £
della esperienza consapevolezza dell’Ente del territorio e f:lel
universitaria mondo produttivo

Misure di trasparenza, anticorruzione e anticiclaggio, a protezione degli obiettivi di valore pubblico e
performance

Controlli amministrativo - contabili tramite I'utilizzo di adeguate Check-list

Procedure per la prevenzione e gestione di eventuali situazioni di conflitto di interesse

Procedure antiriciclaggio

Pubblicazione in Amministrazione trasparente degli atti, anche in logica evolutiva sulla base delle
indicazioni dell'OIV
Miglioramento del benessere organizzativo sulla base delle risultanze del questionario

Semplificazione e standardizzazione delle procedure, anche per mezzo di linee guida, come strumento
per migliorare la trasparenza delle procedure e ridurre il rischio corruttivo

Miglioramento dell'accessibilita digitale / razionalizzazione delle informazioni pubblicate nei siti web
Miglioramento della trasparenza in termini di ampliamento delle opportunita di accesso ai finanziamenti
Formazione al personale su misure specifiche in ambito trasparenza, anticorruzione ed antiriciclaggio
Nessuna misura prevista
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Linee di indirizzo PIAO 2024 - 2026 — Capitale Umano

ORGANIZZAZIONE E Organizzazione
CAPITALE UMANO
: 1. Per il 2024 si prevede una messa a punto della struttura organizzativa al fine di assestare il nuovo modello

organizzativo; in particolare saranno riviste le competenze della Divisione Qualita e Accreditamento.

2. Tramite il Piano straordinario di reclutamento del personale 2022-2026 si intende rafforzare la struttura
amministrativa e integrare il fondo salario accessorio (EP e B-C-D) al fine di poter disporre delle risorse necessarie
alla copertura di ulteriori posizioni organizzative non ancora attribuite.

________________

Best practice che

S 3. Sidarainoltre seguito ad ulteriori procedure di Mobilita Verticale (PEV) e Orizzontale (PEO)

e : 4. Saranno riprogettati i profili professionali di Ateneo secondo un modello basato su conoscenze, competenze e
@ 5 capacita in linea con la posizione da ricoprire, ponendo maggiore attenzione nei confronti delle cosiddette
E competenze trasversali o soft skills. Gli ultimi Decreti del Ministro per la Pubblica Amministrazione, sia in tema di
R competenze trasversali, sia in tema di valutazione delle performance impongono tale evoluzione, che si si inserisce
e nell'ambito della Riforma del mercato del lavoro (R 2.3.1) prevista nel Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.
i LAteneo ha pertanto appena avviato un progetto di assessment delle soft skills in collaborazione con la SAA - School
: of Management della Universita di Torino, volto a definire un modello di competenze soft/trasversali che funga da

benessere 1
organizzativo e la :
salute delle risorse !

dell’Ente 1

1

Benessere, salute, riferimento, con lo scopo di identificare, per ogni profilo professionale, il set di competenze funzionali ai processi di
sicurezza, funzionamento e all’innovazione, che dovra portare, nei primi mesi del 2024 alla definizione dei profili professionali
trasparenza/anticorruzione necessari in ateneo a cui orientare le azioni di reclutamento, la formazione e la valutazione delle performance. La
valorizzazione di competenze e professionalita comprendera la predisposizione, nel triennio, di percorsi di

Sostenibilita, accessibilita e progressione verticale (PEV) ed orizzontale (PEO).
inclusione 5. Si prevede la messa in opera di azioni volte e a migliorare il clima organizzativo. Nelle ultime due indagini di

benessere organizzativo sono emerse diverse aree di criticita ed e stata evidenziata la necessita di un intervento di
ampio respiro.
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Linee di indirizzo PIAO 2024 - 2026 — Capitale Umano

ORGANIZZAZIONE

E CAPITALE | fabbisogni di personale docente e ricercatore sono individuati nei Piani triennali di dipartimento che saranno
aggiornati per I'anno 2024 in base al Piano strategico di Ateneo. Saranno pertanto individuate delle priorita di
reclutamento. Lassegnazione dei punti organico avverra sulla base delle linee guida approvate dal CDA e pubblicate

sul sito.

Fabbisogni di personale

Con riferimento al personale TAB i fabbisogni sono stimati sulla base di un’assegnazione teorica di circa 30 punti
organico nel triennio, di cui 15/16 per il 2024, da utilizzare per il reclutamento e per il corrispondente incremento
del Fondo Salario accessorio. In particolar modo si terra conto di: cessazioni, posizioni a tempo determinato in
scadenza, carenze di organico nelle aree strategiche riferite a ICT, didattica, ricerca, servizi giuridici e legali, logistica,

contabilita e personale, public engagement collegati agli obiettivi di valore pubblico e ai fattori abilitanti.

OBIETTIVI DI VALORE PUBBLICO

)4

VP.STUD
(POPOLAZIONE STUDENTESCA)

o

VP.RIC (RICERCA)

VP.DID - (DIDATTICA)

&

VP.BEST (BEST PRACTICES)

&

VP.TM (TERZA MISSIONE

1,84

2,67

1,84

2,64

0,9

FATTORI ABILITANTI IL VALORE PUBBLICO

OJINVOUO ILNNd

BENESSERE, SALUTE, SICUREZZA, TRASPARENZA 1,06
SOSTENIBILITA, ACCESSIBILITA E INCLUSIONE 1,69
H. TRASFORMAZIONE DIGITALE 3,24
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Linee di indirizzo PIAO 2024 - 2026 — Capitale Umano

ORGANIZZAZIONE E
CAPITALE UMANO

al =z
lilg(,‘l'll f

pit

i3job: 5.

Formazione

| fabbisogni di formazione sono individuati con riferimento alle seguenti esigenze prioritarie:

OBIETTIVI DI VALORE PUBBLICO

TALLVINYOAd ILINHAYHLNI

L4

¥

9

&

VP.STUD VP.RIC (RICERCA) VP.DID - (DIDATTICA) VP.TM (TERZA
VP.BEST (BEST PRACTICES)

STUDENTESCA MISSIONE
Potenziamento delle | Potenziamento delle | Potenziamento delle | Rafforzamento delle competenze | Potenziamento delle
competenze competenze competenze trasversali o “soft skills” competenze
professionali professionali professionali professionali

Gestione dei progetti e
dei finanziamenti

Gestione dei progetti e
dei finanziamenti

Potenziamento delle competenze
professionali
Formazione in tema di
valutazione della performance
Piani formativi individuali e on
boarding per neo-assunti

Gestione dei progetti
e dei finanziamenti

FATTORI ABILITANTI IL VALORE PUBBLICO

BENESSERE, SALUTE, SICUREZZA, TRASPARENZA Trasparenza, Anticorruzione e Antiriciclaggio

SOSTENIBILITA, ACCESSIBILITA E INCLUSIONE
amministrativa; Contrasto alle molestie e alla violenza di genere

Competenze abilitanti processi di transizione digitale, ecologica e

TRASFORMAZIONE DIGITALE

Competenze abilitanti processi di transizione digitale, ecologica e amministrativa
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